
 
 

Diabetikerbedarf Bestellinformationen 
In der Tabelle finden Sie alle Kontakte für die Bestellungen. Bei welcher Herstellerfirma Sie Ihre 
Produkte bestellen können, erfahren Sie im persönlich zugeschickten Brief, telefonisch: 050766 
171729 oder per E-Mail: heilbehelfe.hilfsmittel-17@oegk.at 
Bitte nennen Sie bei den Bestellungen immer Ihre Sozialversicherungsnummer. 
 
 

 

Herstellerfirma: Abbott 
Bestellmöglichkeiten: 
 Abbott Ges.m.b.H. Telefon:  01 89122 272 
 Perfektastraße 84A Fax:  01 89122 241 
 1230 Wien E-Mail:  bestellung.austria@abbott.com 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 0800 93 00 93 

Herstellerfirma: Aktivmed 
Bestellmöglichkeiten: 
 Exel Medical GmbH Telefon:  02253 202 20 10 
 Gewerbepark B17/II, Straße 3/6 Fax:  02253 202 20 20 
 2524 Teesdorf E-Mail:  office@exelmedical.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 02256 63 35 010 

Herstellerfirma: Ascensia Diabetes Care (vormals Bayer) 
Bestellmöglichkeiten: 
 Sanitätshaus Telefon: 0732 77 28 41 21 
 L. Baar Orthopädietechnik GmbH Fax:  0732 78 35 84 
 Rudigierstraße 8a E-Mail: diabetes@baar.at 
 4020 Linz 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 0800 220 110 

Herstellerfirma: Axon Lab 
Bestellmöglichkeiten: 
 Axon Lab AG  Telefon: 05238 877 66 
 Gewerbezone 1  Fax: 05238 877 66 250 
 6404 Polling  E-Mail: office.at@axonlab.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 0810 100 296 

Herstellerfirma: Eli Lilly 
Bestellmöglichkeiten: 

          Eli Lilly GmbH Telefon: 01 711 780 
 Kölblgasse 8-10  Fax: 01 711 785 52 
 1030 Wien  E-Mail: austria_lilly@lilly.com 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an:  01 206 091 270 
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Herstellerfirma: LifeScan (vormals Johnson & Johnson) 
Nur schriftliche Bestellmöglichkeiten:  
 Sanova Pharma GesmbH Fax: 01 80104 2469 
 Haidestrasse 4  E-Mail: sales.austria@sanova.at 
 1110 Wien 
Wenn Sie Bestellformulare benötigen oder Fragen zur Lieferung haben,  
rufen Sie bitte folgende Nummer an: 01 80104 2440 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 0800 244 245 

Herstellerfirma: Med Trust 
Bestellmöglichkeiten: 
 MED TRUST Handelsges.m.b.H. Telefon: 02626 641 90 
 Gewerbepark 10 Fax: 02626 641 90 77 
 7221 Marz E-Mail: office@medtrust.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 02626 641 90 

Herstellerfirma: Meditrax 
Bestellmöglichkeiten: 
 meditrax GmbH Telefon: 02622 235 78 0 
 Wiener Straße 115/1.2.G Fax: 02622 235 78 888 
 2700 Wiener Neustadt E-Mail: kundendienst@meditrax.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 02622 235 78 0 

Herstellerfirma: Menarini 
Bestellmöglichkeiten: 
 meditrax GmbH Telefon: 02622 235 78 0 
 Wiener Straße 115/1.2.G Fax: 02622 235 78 888 
 2700 Wiener Neustadt E-Mail: kundendienst@meditrax.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 01 230 85 10 

Herstellerfirma: Roche Diabetes Care 
Bestellmöglichkeiten: 
 Roche Diabetes Care Austria GmbH Telefon: 01 277 27 425 
 Engelhorngasse 3 Fax: 01 277 27 7919 
 1210 Wien E-Mail: vienna.pat@roche.com 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 01 277 27 355 

Herstellerfirma: Ypsomed 
Bestellmöglichkeiten: 
 Ypsomed GmbH Telefon: 00 800 55 00 00 00 
 Am Euro Platz 2 Fax: 0720 880 148 
 1120 Wien E-Mail: service@ypsomed.at 
Wenn ein Gerät nicht funktioniert, rufen Sie bitte folgende Nummer an: 00 800 55 00 00 00 


