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Informationsblatt für 
Dienstgeberinnen und Dienstgeber

WEBEKU – Ihr Online-Beitragkonto im Überblick
Ein kostenloses Service der Sozialversicherung für Dienstgeberinnen und Dienstgeber sowie 
Bevollmächtigte

Medieninhaber, Herausgeber und Redaktion 
Österreichische Gesundheitskasse
Wienerbergstraße 15-19, 1100 Wien, www.gesundheitskasse.at/impressum
Satz- und Druckfehler vorbehalten.

Was ist das WEB-BE-Kunden-Portal 
(WEBEKU)?

	� tagesaktuelle Abfrage des Beitragskontos
	� Einsicht ins Auftragnehmerkonto (für Unter-

nehmen, die der AuftraggeberInnenhaftung 
unterliegen)

	� elektronische Anträge: Unbedenklichkeitsbe-
scheinigungen, AGH-Guthabenauszahlungen, 
Umbuchungen, Ratenansuchen etc.

	� Verwalten von SEPA-Lastschrifteneinzügen
	� Melden und Beenden von Vollmachten
	� Abfrage des Beschäftigtenstandes
	� Abfrage von Versicherungsnummern
	� Abfrage der Historie und des Bearbeitungs-

status von zwischenstaatlichen Anträgen
	� Suche bzw. Online-Einsicht von Clearingfällen
	� Wartung von E-Mail-Adressen für Clearing- 

bzw. WEBEKU-Verständigungen
	� elektronische Zustellung von Nachrichten und 

Dateien in die WEBEKU-Box
	� Anzeige und Export von Detailinformationen 

zur monatlichen Beitragsgrundlagenmeldung

Die Vorteile von WEBEKU
	� benutzerfreundliche Anwendung
	� orts- und zeitunabhängiger Zugriff
	� tagesaktuelle Kontodaten
	� rasche Reaktionsmöglichkeit
	� weniger Rückfragen
	� Verringerung des Papierbedarfs

Der Einstieg in WEBEKU
	� Aufruf von WEBEKU unter www.usp.gv.at, 

dem Unternehmensserviceportal (USP) des 
Bundesministeriums für Finanzen

	� Für den USP-Zugang registrieren Sie bitte 
einmalig Ihr Unternehmen. Dafür haben Sie 
folgende Möglichkeiten:

	� Zugangsdaten für FinanzOnline
	� ID Austria

Fragen & Informationen
	� Zugangsdaten für FinanzOnline: Wenn Sie 

noch nicht registriert sind, kontaktieren Sie 
bitte Ihre regionale Dienststelle des Finanz-
amts Österreich.

	� ID Austria: Informationen unter 
www.oesterreich.gv.at/id-austria

	� Fragen zum USP: Telefon +43 5 0233 733
	� Fragen zu WEBEKU: SV-Servicecenter  

(Telefon +43 50 124 6200 oder  
E-Mail: sv-servicecenter@itsv.at)

	� Selbstabrechnerbetriebe erhalten Konto
informationen ausnahmslos über WEBEKU.

Weitere Informationen zu WEBEKU 
www.gesundheitskasse.at/webeku
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