
Holen Sie sich  
Ihren kostenlosen  
elektronischen  
Ausweis auf Ihr Handy  
oder Ihre e-card!

Modern. Einfach. Sicher.

www.sozialversicherung.at

In vielen Fällen ist es nicht mehr nötig, persönlich  
zu bestimmten Öffnungszeiten auf einem Amt zu  
erscheinen. Mit der Handy-Signatur oder der 
zur Bürgerkarte aktivierten e-card wickeln Sie Ihre 
Amtswege per Mausklick rasch, sicher und bequem 
von zu Hause aus ab – rund um die Uhr, sieben Tage 
die Woche.
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Die Handy-Signatur funktioniert mit  
allen Mobiltelefonen und ist kostenlos. So kommen Sie zu Ihrer Handy-Signatur

Über elektronische Zugänge 
(in Kombination mit brieflicher Übermittlung eines Aktivierungscodes)
•  Über FinanzOnline
•  Über Post.at (www.post.at/handysignatur)
•   Über Ihr Online-Banking (z. B. via BriefButler,  

Details unter www.briefbutler.at)

Persönlich
•   In einer der zahlreichen Registrierungsstellen 

Eine Liste mit sämtlichen Registrierungsstellen finden Sie unter: 
http://www.buergerkarte.at/aktivieren-handy.html

Online mit Ihrer bestehenden Bürgerkarte
•   z. B. aktivierte e-card  

http://www.handy-signatur.at/mobile/Aktivierung.aspx

Umfassende Informationen zu allen Aktivierungsmöglichkeiten für e-card 
und Handy-Signatur finden Sie unter www.buergerkarte.at.
Weitere Online Services der Sozialversicherung sowie Informationen zur  
Handy-Signatur und Bürgerkarte siehe:
www.sozialversicherung.at
www.buergerkarte.at
www.help.gv.at

Ihre Vorteile im Überblick:
• Amtswege rasch und einfach über das Internet erledigen
• Hoher Sicherheitsstandard
• Kostenfreie Nutzung
• Komfortabler Einstieg bei E-Services von Verwaltung und Wirtschaft



Versicherungsdatenauszug
Der Versicherungsdatenauszug ist wie ein Kontoauszug. Auf ihm sehen 
Sie die Zeiträume, in denen Sie versichert waren (Versicherungs-
zeiten) und die Höhe der Beträge, mit denen Sie versichert waren 
(Beitragsgrundlagen).

Live-Online – Leistungsinformation für 
Versicherte
In der Leistungsinformation werden die Kosten von Sachleistungen, die 
Sie selbst bzw. Ihre mitversicherten Angehörigen im Kalenderjahr des 
Vorjahres in Anspruch genommen haben, übersichtlich aufgelistet. Da-
runter fallen z.B. Kosten für Ärztliche Hilfe, Medikamente, Heilbehelfe 
und Hilfsmittel, Krankenhausaufenthalte sowie Transportkosten.
Seit 2013 bekommen nur mehr jene Versicherten das Leistungsinfor-
mationsblatt zugeschickt, die sich für den Postversand angemeldet 
haben. Mit Live-Online können Sie Ihr persönliches Leistungsblatt 
einsehen und ausdrucken. Sie erhalten so einen Überblick über alle 

Leistungen, die für Sie von den Leistungserbringern (ÄrztInnen, Apothe-
ken, etc.) erbracht und mit der Sozialversicherung abgerechnet wurden.
 

Auskunft e-card Daten
Über dieses Service sehen Sie, welche Daten mit Ihrer e-card ab- 
rufbar sind beziehungsweise wie und wann Ihre e-card verwendet 
wurde. So erhalten Sie z.B. eine Auflistung über Ihre Arztbesuche 
innerhalb des letzten Jahres, einen Überblick über den aktuellen Stand 
Ihrer  Personendaten, Ihre Krankenversicherungsansprüche, eine even-
tuelle Rezeptgebührenbefreiung sowie Daten zur e-card (Kartenstatus, 
Europäische Krankenversicherung EKVK, Zustelladresse).

Rezeptgebührenkonto
Jede(r) Versicherte muss nur so lange die Rezeptgebühr zahlen, bis sie 
bzw. er im laufenden Kalenderjahr mit diesen Zahlungen einen Betrag 
von 2 % des Jahresnettoeinkommens erreicht. Mit dem Online-Service 
„Rezeptgebührenkonto“ können Sie Ihre eigene Obergrenze der 
maximal zu bezahlenden Rezeptgebühr sowie die Anzahl der kon-
sumierten Rezepte für das aktuelle Jahr einsehen. Als zusätzliches 
Service wird zudem die Anzahl der noch zu konsumierenden Rezepte bis 
zur Erlangung einer Befreiung angezeigt.

Pensionskonto (ePK)
Mit der Einführung des neuen Pensionskontos im Laufe des Jahres 2014 
wird die Pensionshöhe auf Basis eines einzigen Pensionskontosystems 
berechnet. Dadurch haben Sie jederzeit eine klare Übersicht über 
Ihre zukünftige Pension. Mit der Handy-Signatur bzw. der zur Bürger- 
karte aktivierten e-card haben Sie die Möglichkeit Ihr persönliches Pen- 
sionskonto online einzusehen. Mehr unter www.neuespensionskonto.at.
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Online Services der  
Sozialversicherung

Die Mehrzahl an Behördengängen kann bereits online erledigt werden. 
Auch die österreichische Sozialversicherung hat in den vergangenen 
Jahren ihr umfangreiches Angebot an Online Services weiter ausge- 
baut. Besuchen Sie uns unter www.sozialversicherung.at und nutzen 
Sie das große Angebot an Online Services mit Ihrer zur Bürgerkarte  
aktivierten e-card oder Ihrer Handy-Signatur direkt über den „LOGIN“- 
Button oder den Menüpunkt „ONLINE SERVICES“.

Sicherheit und Datenschutz haben für uns dabei allerhöchste Priorität. 
Alle Zugriffe erfolgen über eine GESICHERTE Verbindung, jede 
Nutzerin und jeder Nutzer hat nur Zugriff auf die EIGENEN Daten. 
Die Nutzung dieser Online Services ist natürlich kostenlos!

Die Handy-Signatur und die e-card mit aktivierter Bürger- 
kartenfunktion gelten als rechtsgültige elektronische  
Unterschrift im Internet. Diese ist der handgeschriebenen  
Unterschrift gleichgestellt. Das erspart Privatpersonen und Un-
ternehmerInnen zeitintensive Behördengänge. Gleichzeitig sind 
die Dokumente vor unbemerkten Datenänderungen oder fremden 
Zugriffen geschützt.

Das Handy oder die zur Bürgerkarte aktivierte e-card werden somit 
zum virtuellen Ausweis, mit dem man Dokumente oder Rechnungen 
digital unterschreiben kann.

Mit dem Amtshelfer HELP.gv.at können zahlreiche Amtswege 
per Mausklick erledigt werden. Dazu gehören z.B. die Arbeit- 
nehmerveranlagung und Steuererklärung mittels FinanzOnline,  
der Strafregisterauszug sowie die Online Services der Sozialver- 
sicherung.


