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1Einleitung

Die Kundenfreundlichkeit im Bereich der elektronischen Kommunikation innerhalb der
Sozialversicherung soll verbessert werden, indem wichtige Funktionalitaten fur die Kunden und
Kundinnen (Dienstgeber/innen, Versicherte und Bevollméachtigte) im Web angeboten werden.

Dieses Projekt stellt das Hauptmodul fiir die Web-basierenden Dienstleistungen fur
Dienstgeber/innen und Versicherte dar.

Im Projekt WEBEKU erfolgte die Umsetzung der online Kontoinformation. Kunden erhalten eine
aktuelle Sicht auf die Beitragskonten bei der Osterreichischen Gesundheitskasse sowie der
Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau.

Unternehmen, die der "Auftraggeberinnenhaftung” unterliegen, koénnen zusatzlich ihr
Auftragnehmerkonto einsehen. Eine elektronische Antragstellung (z. B. Guthabenauszahlung,
Unbedenklichkeitsbescheinigung, Erteilung bzw. Anderung SEPA-Lastschrift) wurde ebenso wie
die Abfrage des Beschaftigtenstandes und der Versicherungsnummern umgesetzt.

Ab 1.7.2018 werden auch Riuckmeldungen aus dem SV-Clearingsystem angezeigt.

Seit November 2023 ist es auch moglich, WEBEKU in der Sprache Englisch zu nutzen. Aufgrund
der Daten die von Umsysteme in WEBEKU einlangen, kann es vorkommen, dass nicht alle Worter
Ubersetzt werden konnen.

1.1 Vorteile

Orts- und zeitunabhangiger Zugriff
Tagesaktuelle Daten

Abfrage des Beschaftigtenstandes
Benutzerfreundliche Anwendung
Einfache Administration

Rasche Mdglichkeit zur Reaktion
Verminderung von Riickfragen
Verringerung der Papierflut

E R

1.2 Voraussetzungen
Zur Authentifizierung (Login) gibt es folgende Mdglichkeiten:

1 Authentifizierung mit ID Austria
1 Authentifizierung mit Zugangsdaten des Unternehmensserviceportals (USP)
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2Support

2.1 Allgemeine Auskiinfte

IT-Services der Sozialversicherung GmbH
Customer Care Center
Kontakt: Mo - Fr: 07:00 - 17:00 Uhr

Telefon: 050 124 6200
Telefon (Ausland):  +43 50124 6200
E-Mail: sv-servicecenter@itsv.at

2.2 Registrierung fur Dienstgeber /innen und Bevollmé&chtigte
im Unternehmensservicep ortal

USP Service Center

www.usp.gv.at
Kontakt: Montag bis Donnerstag, von 8 bis 16 Uhr, Freitag von 8 bis 14:30 Uhr
Telefon: 050 233 733

Telefon (Ausland):  +43 50233 733

FAQs zur Registrierung und Benutzerverwaltung im USP
https://www.usp.gv.at/Portal.Node/usp/public/content/hilfe/fag.html

2.3 Verfahrensablauf Anmeldung

2.3.1 Anmeldung fiir Dienstgeber/innen und Bevollm&chtigte

Fur eine Erstanmeldung ist eine Registrierung im Unternehmensserviceportal erforderlich.
2.3.2 Anmeldung fur Versicherte

Fur eine Erstanmeldung mittels ID Austria sind keine weiteren Schritte erforderlich.
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2.4 Administration im USP

Im Unternehmensserviceportal muss mit Hilfe der USP Administration zu jedem Benutzer die
erforderlichen Verfahrensrechte zugeordnet werden. Fir einzelvertretungsbefugte Organe (z.B.
Geschaftsfuhrer einer GmbH, Inhaber eines Einzelunternehmens) erfolgt eine automatische
Zuordnung der WEBEKU-Verfahrensrechte im USP.

Die Verfahrensrechte haben Auswirkungen auf die Auswahl der Identitaten (Dienstgeber bzw.
Bevollmé&chtigter), mit der WEBEKU aufgerufen werden kann (siehe Punkt 3.4.).

Fenster schlieBen

N

II[ ‘ UNTERNEHMENSSERVICE
PORTAI

ADMINISTRATION

\
1 A7) nt

Admin|stration > Varfahrensrechte zuordnen

LELUE NN SN  Verfahrensrechte zuordnen

Verfahrensrechte verwalten Hier kdnnen Sie den einzelnen Konten Thres Untemehmens Applikationen/Rechte zuordnen.
Zuordnen
s IEITISE Es konnen nur Rechte von Verfahren zugeordnet werden, die bereits in das

USP eingebunden sind und fiir die Ihr Unternehmen berechtigt ist.

Entfernen
Wabservicerachte verwalten | Das Verfahren Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft-Beitragskonto fur
Tt Versicherte steht jedem personifizierten Benutzerkonto zur Verfugung und kann nicht

Benutzerkonten verwalten adminictriert werden.

Webservicekonten verwalten

Untemehmen registrieren Kontoauswahl

Zustellprofil verwalten

Kantor || - I |
USP Service Center
S Atuxetenatd haorige Franes Verfiigbare Verfahrensrechte
i Kontakt B Mitarbeiter
E ELDA Online
[] oA

B Gesundheit & Sicherheit
[ SV-Clearingsystem Zuordnungsanwendung
[] Bevollmaechtigter
[[] Dienstgeber
[ WEB-BE-Kunden-Portal (WEBEKU)
AGH (als Bevollmachtigter) je DGNR
[[] DGN: s
AGH je DGNR
[C] pGN:
Antrag (als Bevollmachtigter) je DGNR
[] oGN:;
Antrag je DGNR
(] DGN: sesessss
Beschiftigtenstand (als Bevollmachtigter) je DGNR
[] DGN:
Beschiftigtenstand je DGNR
[] DGN: #
Clearing (als Bevollmichtigter) je DGNR
[[] DGN: —
Clearing je DGNR
[[] DGN:
E-Mail Verwaltung (als Bevollmachtigter) je DGNR
[] DGN:
E-Mail Verwaltung je DGNR
[ DGN; e—
Konto (als Bevollmachtigter) je DGNR
[ DGN: i—
Konto je DGNR
[[] DGN: ——
Kontoiibersicht (als Bevollmachtigter) je DGNR
] DGN: saaathie=
Kontoibersicht je DGNR
["] oGN:
Versicherungsnummer abfragen (als Bevolimachtigter) je DGNR
[[] DGN: s—
Versicherungsnummer abfragen je DGNR
] DGN: "
H Steuern & Finanzen
E E-Rechnung an den Bund

— -
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Al |l gemein
Derzeit gibt es vier Moglichkeiten, zu WEBEKU zu gelangen:

1 Unternehmensserviceportal

1 Portal der Sozialversicherung
1 MeineSV
1 MeineOGK

Das Unternehmensserviceportal (kurz USP) ist ein Internetportal der 0sterreichischen
Bundesregierung fur Unternehmen und bietet direkten Zugang zu zahlreichen E-Government-

Anwendungen.
Im Portal der Sozialversicherung bieten wir lhnen einen schnellen Zugang zum Serviceangebot

Ihrer Sozialversicherung. Hier finden Sie die Organisation der Institutionen, die mit der
Durchfiihrung der Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung betraut sind.

In lhrem personalisierten Port al (MeineSV bzw. MeineOGK ) konnen Sie mittels Profil jene
Online-Services, Online-Formulare und Online-Ratgeber auswahlen, welche Sie auf lhrer
meineSV-Startseite immer angezeigt haben méchten. Zur Systemanmeldung (Authentifizierung)
benutzen Sie die ID Austria.

Fur die Nutzu ng von WEBEKU ist ein Login via  ID Austria_erforderlich!
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https://www.meineoegk.at/gpmsv/?contentid=10007.870169&portal=meineoegkportal&LO=1
https://www.usp.gv.at/Portal.Node/usp/public/content/online_verfahren/48573.html
https://www.usp.gv.at/Portal.Node/usp/public/content/online_verfahren/48573.html
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/registrierungsuebersicht/registrierung-mit-id-austria-basis.html

3.1 Login via Unternehmensserviceportal

Dienstgeber/innen und Bevollmachtigte haben hier die Moglichkeit, sich mittels ID Austria, USP-
Kennung, oder EU-Login Uber das Unternehmensserviceportal in WEBEKU einzuloggen.

Anmeldung bei Mein USP

Anmeldung mit USP-Kennung ®

-—lTY /@)
- L. @ Teilnehmer-Identifikation

Anmelden mit ID Austria

Benutzer-ldentifikation
Melden Sie sich hier bequem mit Ihrer ID Austria oder

mittels EU-Login an.

Mit digitaler Signatur anmelden PIN

Neu am USP? Jetzt registrieren!

Antworten auf die hdufigsten Fragen finden Sie auf unserer FAQ-Seite .

Sollten Sie dennoch Fragen haben, erfahren Sie auf unserer Kontaktseite, wie Sie uns erreichen konnen.
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3.2 Login via Portal der Sozialversicherung

Wollen Sie WEBEKU Uber das Portal der Sozialversicherung nutzen, haben Sie hier die
Maglichkeit, sich mittels ID Austria oder EU-Login einzuloggen. Des Weiteren gibt es hier auch
eine Verlinkung zum Login Uber das Unternehmensserviceportal. Nach erfolgreichem Login
gelangen Sie automatisch zum ldentitatsauswahlschirm. Dort wéahlen Sie die Identitat aus - sofern
Sie die Berechtigung fir mehrere Organisationen haben - mit der Sie die Applikation WEBEKU

benutzen moéchten.

Sichere elektro-
nische Anmel-
dung

Weitere Informationen zum
elektronischen Identitatsnachweis finden

Zur Anmeldung

Sie hier

WEBEKU_Anleitung.docx

Osterreichische
Sozialversicherung

Login mit ID Austria

Ihre ID Austria (elektronische Identitét) ist
Ihr hoch-sicherer Schliissel zu digitalen
Services und hat die Handy-Signatur
abgeldst.

Einfach, sicher und kostenlos.

Sie kénnen mit der ID Austria die Online-
Services der Osterreichischen
Sozialversicherung sowie zahlreiche
weitere digitale Anwendungen nutzen.

SERVICESIRUR UNTERNEHMEN

Jetzt umsteigen und flexibel bleiben: )

v,.'f;; J‘ A\

Die Handy-Signatur wird zur ID Austria -

Login in Vertretung

Ab sofort kénnen die Online-Services der
Osterreichischen Sozialversicherung auch
in Vertretung einer anderen Person in
Anspruch genommen werden:

Vollmacht erteilen und Login in Vertretung

"= Unternehmensservice
Portal

Stand: 03.12.2025

Seite 8/100


https://www.sozialversicherung.gv.at/moa-id-auth/StartAuthentication?Target=SV&OA=https%3A%2F%2Fsso.sozialversicherung.at%2Fibsys-sso%2Flogin%2FmoaAuthenticate%3FTARGET%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.sozialversicherung.at%252Fwebeku%252Fviews%252Fstart.xhtml%26referer%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.sozialversicherung.at%252F

3.3 Login via M eineSV

Wollen Sie WEBEKU Uber MeineSV nutzen, haben Sie hier die Moglichkeit, sich mittels ID Austria
oder EU-Login einzuloggen.

Deutsch Englisch

Osterreichische
Sozialversicherung

Anmelden bei ,,Osterreichische Sozialversicherung*

Mit der Anmeldung werden folgende Daten zu lhrer Person an ,,Osterreichische Sozialversicherung*

libermittelt: Ihr Name, Ihr Geburtsdatum, Ihr bPK, ... Details anzeigen -~

Datenschutzerkldrung von ,Osterreichische Sozialversicherung®

— G Anmelden mit ID Austria

Die ID Austria ist die Weiterentwicklung der

Handy-Signatur bzw. Biirgerkarte und hat diese
abgeldst:

+ Von Handy-Signatur umsteigen

Mehr Information zur ID Austria

@ Anmelden mit EU-Login

WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025 Seite 9/100
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3.4 Login via MeineOGK

Wollen Sie WEBEKU iiber MeineOGK nutzen, haben Sie hier die Mdglichkeit, sich mittels 1D
Austria oder EU-Login einzuloggen.

Deutsch Englisch

Osterreichische
Sozialversicherung

Anmelden bei ,,Osterreichische Sozialversicherung*

Mit der Anmeldung werden folgende Daten zu Ihrer Person an ,,Osterreichische Sozialversicherung*

tibermittelt: Ihr Name, lhr Geburtsdatum, lhr bPK, ... Details anzeigen ~

Datenschutzerkldrung von ,,Osterreichische Sozialversicherung®

— G Anmelden mit ID Austria

Die ID Austria ist die Weiterentwicklung der

Handy-Signatur bzw. Biirgerkarte und hat diese
abgeldst:
» Von Handy-Signatur umsteigen

Mehr Information zur |D Austria

@ Anmelden mit EU-Login
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3.5 Identitatsauswabhl

Ist der Login Vorgang abgeschlossen, gelangen Sie zur Identitdtsauswahl. Je nachdem, welche
Verfahrensrechte in der USP Administration lhrem Benutzer zugeordnet sind, kdnnen Sie hier
auswahlen, mit welcher Identitat Sie gegentuber WEBEKU auftreten mochten.

Wurden lhnen nur Verfahrensrechte einer Identitdt vergeben z.B. als Dienstgebermitarbeiter,
erfolgt eine direkte Weiterleitung.

Identitatsauswabhl

Bitte wihlen Sie die fiir diese Sitzung gewiinschie Identitét aus. @

Max 1 Steuerb gs GmbH Max Mustermann
Rolle: Bevollmachtigte(r) Rolle: Dienstgeberin
DGNR 123456789 DGNR 987654321

Extern: 2250.0.0-SNAPSHOT-3 | 29.12.2022 | 10:44:31
Intern: 2250.0.0-SNAPSHOT

i Dienstgeberin

Es werden jene Beitragskonten bzw. AGH-Auftragnehmerkonten angezeigt, bei denen Sie
mit der ausgewahlten Identitat als Kontoinhaber bzw. Kontoinhaberin auftreten.

1 Bevollméachtigte(r)

Es werden nur jene Beitragskonten prasentiert, fur die lhre ausgewdahlte Identitat
bevollmachtigt (Vollmacht des Klienten ist beim jeweiligen SV-Trager hinterlegt) oder als
Zahlungspflichtiger bzw. Zahlungspflichtige (z.B. als Masseverwalter) eingetragen ist.
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4 WEBEKU Box

Im Unternehmensserviceportal mussen fur dieses Fenster keine Rechte vergeben werden.

WEBEKU

Identitétsauswahl

WEBEKU Box

Antragsiibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontolibersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export
Beschaftigtenstand Beitragskonto

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Versicherungsverlauf Dienstnehmer

Nach dem erstmaligen Gffnen einer Nachicht verbleibt diese fir 30 Tage in lhver WEBEKU Box. Sind bei der Nachricht Anhange vorhanden, so speichern Sie diese bit-
te rechtzeitig auf Ihrem Computer, da diese ebenfalls gelscht werden!

WEBEKU Box

=P Ausfillhilfe ~

Suchkriterien

Betreff |i Erstelldatumvon (i 20.11.2022 bis 20.11.2024
At (i [alle v Benutzer (i
Partner [i i) [ Eigene Nachrichten

Beitragskonto (i | Alle v Status (il | ungelesen v

m Ziickssteen

Nachrichten pro Seite 5 v
Betreff $ Partner $ Beitragskonto $ Erstelitam $ Benutzer $ 0O
Beschaftigtenstand Max Mustermann 0OGK-ST/12345 14.11.2024 09:06:03 Max Mustermann E oan

gefundene Nachrichten 1 1

ungelesen gelesen loschen

Clearing Li

Cl fall such .
sl Beschiftigtenstand

Versicherungsnummer abfragen Den Beschiftigtenstand finden Sie im Anhang

Einstellungen Beschiftigtenstand

Verstandigte E-Mail-Adressen

max mustermann@oegk.at - 14.11.2024 09:07:00

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Max Mustermann 2445.0.3-SNAPSHOT-4
Dienstgeberin (DGNR 987654321) 20.11.2024]09:13:11

Sie kbnnen in diesem Fenster die fir Sie abgelegten Nachrichten abrufen und auch I6schen. Diese
werden nach 30 Tagen automatisch geltscht, sofern sie einmal gelesen wurden. Eine manuelle
Loschung der Nachricht ist erst moglich, sobald diese einmal gedffnet wurde (unget6ffnete
Nachrichten werden fett angezeigt). Die in der WEBEKU Box ersichtlichen Nachrichten werden pro
Identitat/Berechtigungsgruppe angezeigt.

Achtung NEU: Benachrichtigungen tber das Stellen eines Antrags werden nicht mehr als
Nachricht in der WEBEKU Box dargestellt , es werden nur mehr lediglich Antragsergebnisse
in der WEBEKU Box angezeigt (erledigt bzw. abgelehnt).

Beispiel: Jeder Mitarbeiter bzw. Mitarbeiterin einer Steuerberaterkanzlei, sofern er/sie eine
Berechtigung hat, kann auf die Nachrichten in der WEBEKU Box zugreifen. Eine Hinweismeldung,
dass sich eine neue Nachricht in der WEBEKU Box befindet, erhalt jeder Benutzer bzw. jede
Benutzerin pro Identitat/Berechtigungsgruppe. Zu dieser Hinweismeldung kommt es, wenn Sie sich
neu einloggen bzw. auch wenn zwischen Fenstern gewechselt wird. Diese wird im oberen Bereich
der Seite angezeigt.

Gibt es eine neue Nachricht in der WEBEKU Box, wird eine E-Mail Verstandigung ausgeldst, sofern
i m FensvaieAdrAeEs sen v er wh\all-Adeessé hineeilegt ést. [Hese E-Mail-Adresse
wird dann bei der jeweiligen Nachricht ganz unten angezeigt. Die Verstandigung passiert nicht,
wenn es sich um ei rgesteltfAnhtarnadge litm St at us A

Eine genaue Beschreibung des jeweiligen Suchkriteriums kann auch hier mit Klick auf die
Schaltflache ' entnommen werden.
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@& -
' ber die Funkti falweardemlAdhizei Jeanhri chten direkt

I
geodffnet.

[ Beschaftigtenstand J

Uber die Funktionalitat Download Dokument, z.B. konnen folgende
Dateitypen heruntergeladen werden:

pdf
csv
xml

1
1
1
1 ipeg
1
1
1

xls
XIsx

png

'ber die Funktion AAI s gaf,ﬁewém/dumgelNaehrlinalhkieln

I
oder als ungelesen markiert.

'ber die Funkti@,ﬁalvﬂitradt dA Le® sNcahcehrr i cht endge¢l ti g

Aktiviert man iin der E.I‘ﬁ) ywerderealld Nachrithtem makied. Dldurohnx A
konnen dann diese Uber die unteren Buttons als ungelesen, gelesen oder geldscht markiert
werden.
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Beispiel Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern T erledigt

Nachrichten pro Seite 5 v

Betreff + Partner % Beitragskonto % Erstelitam % Benutzer £ 0O
Antrag #202404300019 - Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern- erle-  Max Muster- . Max Muster-
0OGK-5T/12345 14.11.2024 08:49:50 H o880
digt mann mann
gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen loschen

Antrag #202404300019 - Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern - erledigt

Ihr Antrag auf Ausstellung einer Unbedenklichkeitsbescheinigung vom 05.11.2024 (angefordert Gber Beitragskonto 12345) wurde erledigt!

[ A1_00000154355_ELSERIEF ]

Beispiel Raten - bzw. Stundungsansuchen i erledigt

Nachrichten pro Seite |5 v

Betreff % Partner # Beitragskonto % Erstelltam % Benutzer & O

Antrag #502515 - Ratenansuchen Dienstgeber - erledigt Max Mustermann OGK-W/123456 25.07.2024 09:50:00  Max Mustermann H =20

gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen léschen

Antrag #502515 - Ratenansuchen Dienstgeber - erledigt

Text Ihr Antrag auf Ratenansuchen Dienstgeber vom 02.05.2024 (angefordert iiber Beitragskonto 04649486) wurde erledigt!
Weitere Informationen werden Ihnen in Kiirze mit einem separaten Schreiben tbermittelt.

Beispiel Beschatftigtenstand:

Nachrichten pro Seite 5 v

Betreff + Partner % Beitragskonto % Erstelltam % Benutzer ¢ 0O

Beschaftigtenstand Max Mustermann OCGK-ST/12345 14.11.2024 09:06:03  Max Mustermann

gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen loschen

Beschiftigtenstand

Den Beschaftigtenstand finden Sie im Anhang

Beschéftigtenstand
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Beispiel Clearingfall Export:

Nachrichten pro Seite |5 v

Betreff % Partner %+ Beitragskonto %+ Erstelltam % Benutzer ¢ 0O

Clearingfall Export Max Mustermann 20.11.2024 09:39:10  Max Mustermann

gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen loschen

Clearingfall Export

Den Export Ihrer Clearingfalle finden Sie im Anhang!

Clearingfallexport

Beispiel mBGM Export:

MNachrichten pro Seite |5 v

Betreff % Partner % Beitragskonto % Erstelltam % Benutzer ¢ 0O

mBGM Export Max Mustermann OGK-ST/12345 14.11.2024 08:49:50  Max Mustermann

gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen loschen

mBGM Export

Den angeforderten mBGM Export (in Form einer csv-Datei) fur den Dienstgeber Max Mustermann zum Beitragskonto 12345 finden Sie im Anhang

MBGMExportC3Y

Beispiel individuelle Nachricht vom OGK Mitarbeiter an den Dienstgeber:

Nachrichten pro Sete 5 v

Betreff + Partner + Beitragskonto % Erstellt am % Benutzer & 0O

Hier steht der Betreff Max Mustermann OGK-N/123456789 20.11.2024 11:10¢

gefundene Nachrichten 1 1
ungelesen gelesen léschen

Hier steht der Betreff

Hier steht die Nachricht vom Sachbearbeiter an den Dienstgeber.
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5Antragse¢bersicht

5.1 Ruckfragen

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Konto
Antrag

=A =4 -4 -8 -

Kontoubersicht

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)
Antrag (als Bevollmé&chtigter)

Dieses Fenster ist nur aufrufbar, wenn offene Riickfragen vorhanden sind.

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box (15)

Antragsubersicht
Riickfragen (1)

Antragshistorie

Kontolibersicht

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Clearing Li_

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
HFU-Listenverlauf anzeigen

DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Riickfragen

Rickfragen pro Seite: |10 v

Erstellzeitpunkt $ Antrag % Ersteller s
06.04.2023 08:45 AGH Erst-/Wiederaufnahme Max Mustermann K
gefundene Riickfrage(n) 1 1

Riickfrage EWA Antrag AGH

ID 1969 Typ Riickfrage EWA Antrag AGH
Status gestellt erstellt 06.04.2023 08:45
Text Bitte reichen Sie die Bautatigkeitsnachweise noch nach.

Aufnahmeart (i, O als Dienstgeber
als Einpersonenunternehmen

Beilagen i, \m| Keine Datei ausgewsahit

Detail
Typ AGH Erst-/Wiederaufnahme ID 502301
Ersteller Max Mustermann Status in Rickfrage
Anderungsverlauf 06.04.2023 08:42 gestelit Max Mustermann

06.04.2023 08:45 in Riickfrage

Kommunikationsverlauf
06.04.2023 08:42 - AGH Erst-/Wiederaufnahme

Name Max Mustermann GmbH
Aufnahme als Dienstgeber

06.04.2023 08:45 - Riickfrage EWA Antrag AGH

Riickfragetext Bitte reichen Sie die Bautatigkeitsnachweise noch nach.

Max Mustermann GmbH Extern: 2313.0.0-8 | 06.04.2023 | 08:48:35
Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern: 2313.0.0

Sind fur den Benutzer Rickfragen (z.B. zu AGH Antréagen) vorhanden, wird der Menupunkt Rickfragen
inkl. der Anzahl der offenen Rickfragen in der Navigation angezeigt. Zusatzlich erscheint beim Einstieg

in WEBEKU folgende Meldung:

Eine neue Riickfrage wurde erstellt!

WEBEKU_Anleitung.docx

Stand: 03.12.2025 Seite 16/100



Beispiel Ruckfrage AGH Guthabenauszahlung:

Riickfragen pro Seite: | 10 v

Erstellzeitpunkt # Antrag + Ersteller =
06.04.2023 09:42 AGH Guthabenauszahlung Max Mustermann
gefundene Riickfrage(n) 1 1
Riickfrage Bankverbindung AGH
ID 1972 Typ Riickfrage Bankverbindung AGH
Status gestellt erstellt 06.04.2023 09:42

Text Die von Ihnen eingegebene Bankverbindung gehdrt nicht zu diesem Unternehmen. Bitte um Korrektur.

IBAN AT54 14200200 1088 7895

[~

BIC i

Bankkontoinhaber i

Beilagen

[~

| Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt.

In diesem Fall wurde der Benutzer aufgefordert, die eingegebene Bankverbindung zu korrigieren.
Es kann auch ¢ber die Schaltflachen ADurchsuchen

Durch Betatigten der Schaltflache # kann die hochgeladene Datei wieder geldscht werden.
Durch Bet?2tigten der Schaltfl2che AAntwortenfi, w

- Auftraggeber/innen-Haftung (DLZ-AGH) gesendet. Sie erhalten eine Meldung, dass diese
erfolgreich gesendet wurde. Die Antwort dieser Rickfrage ist in der Antragstbersicht ersichtlich.
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Antrge pro Seite:| 10w

Erstellzeitpunkt & Antrag % Beitragskonto & Status + Ersteller -
06.04.2023 09:40 AGH Guthabenauszahlung Riickfrage beantwortet Max Mustermann
gefundene Antrage 1 1
Typ AGH Guthabenauszahlung ID 502306
Ersteller Max Mustermann Status Riickfrage beantwortet
Anderungsverlauf 06.04.2023 09:40 gestellt Max Mustermann

06.04.2023 09:42 in Riickfrage -
06.04.2023 09:44 Riickfrage beantwortet Max Mustermann

Kommunikationsverlauf
06.04.2023 09:40 - AGH Guthabenauszahlung

Name Max Mustermann GmbH

Geldadresse
Kontoinhaber Max Mustarmann
IBAN ATS4 1420 0200 2088 7892

06.04.2023 09:42 - Ruckfrage Bankverbindung AGH

Riickfragetext Die von Ihnen eingegebene Bankverbindung gehart nicht zu diesem Unter-
nehmen. Bitte um Korrektur.

06.04.2023 09:44 - AGH Guthabenauszahlung (Riickfrage)

Geldadresse
IBAN ATS4 1420 0200 1088 7895

Beispiel Ruckfrage AGH Erst -/Wiederaufnahmeantrag:

Riickfragen pro Seite: | 10 v

Erstellzeitpunkt & Antrag & Ersteller =
06.04.2023 09:29 AGH Erst-/Wiederaufnahme Max Mustermann
gefundene Riickfrage(n) 1 1
Riickfrage EWA Antrag AGH
ID 1971 Typ Ruckfrage EWA Antrag AGH
Status gestellt erstellt 06.04.2023 09:29

Text Die von Ihnen mitgeschickten Bautatigkeitsnachweise sind unzureichend. Bitte um Erganzung.

Aufnahmeart [i| @ als Dienstgeber
als Einpersonenunternehmen

Beilagen (i | Durchsuchen... | Keine Datei ausgewdhlt.

[Unbenannt]_new&C5B.pdf &

In diesem Fall wurde der Benutzer aufgefordert, die unzureichenden Bautétigkeitsnachweise zu
erga®nzen. Diese k°nnen ¢ber die Schaltfl&chen

Betatigten der Schaltflache kann die hochgeladene Datei wieder geloscht werden.
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Durch Bet?2tigten der Schaltfl2ache AAntwortenfi, w
- Auftraggeber/innen-Haftung (DLZ-AGH) gesendet. Sie erhalten eine Meldung, dass diese
erfolgreich gesendet wurde. Die Antwort dieser Rickfrage ist in der Antragstbersicht ersichtlich.

Antrge pro Seite:| 10w

Erstellzeitpunkt & Antrag % Beitragskonto & Status % Ersteller ]
06.04.2023 09:26 AGH Erst-/Wiederaufnahme Riickfrage beantwortet Max Mustermann
gefundene Antrige 1 1

Typ AGH Erst-/Wiederaufnahme ID 502304

Ersteller Max Mustermann Status Riickfrage beantwortet

Anderungsverlauf 06.04.2023 09:26 gestellt Max Mustermann
06.04.2023 09:29 in Riickfrage -
06.04.2023 09:35 Riickfrage beantwortet Max Mustermann

Kommunikationsverlauf
06.04.2023 09:26 - AGH Erst-/Wiederaufnahme

Name Max Mustermann GmbH
Aufnahme als Dienstgeber

06.04.2023 09:29 - Riickfrage EWA Antrag AGH

Riickfragetext Die von Ihnen mitgeschickten Bautatigkeitsnachweise sind unzureichend.
Bitte um Erganzung.

06.04.2023 09:35 - AGH Erst-/Wiederaufnahme (Riickfrage)

Aufnahme als Dienstgeber

Beilagen
[Unbenannt]_newsC5E.pdf
WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025
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5.2 Antragshistorie

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Konto
Antrag

= =4 =8 -8 —8 -9

Kontoibersicht

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)
Antrag (als Bevollméachtigter)

Ansicht AAntragsiibersichtfials Dienstgeber:

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box (16)

Antragsiibersicht

Antragshistorie

Kontotibersicht

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Clearing Li.

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
HFU-Listenverlauf anzeigen

DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

* AGH

* Antrag

* Beschéftigtenstand
« Clearing

« eMail Verwaltung
* Konto
 Kontotibersicht

 Versicherungsnummer abfragen

WEBEKU_Anleitung.docx

Antragshistorie

Als PDF speichern (&
=2 Ausfiillhilfe ~
hkriterien
Ry e — Pr— B r 2
Erstelldatum i 106.04.2021 - \ Beitragskonto (i | alle v [
Status (i ‘ alle v Antragsteller (i (@ Max Mustermann GmbH
O Bevollmachtigter
* *
Typ i alle Ersteller (i, [Jalle
AGH Erst-/Wiederaufnahme [ Maxi Mustermann
SEPA-Lastschrift erteilen Max Mustermann

Unbedenklichkeitsbescheinigung

m ZurﬁCkse‘Zen

Antrage pro Seite: |10 v

Erstellzeitpunkt ¢ Antrag % Beitragskonto + Status + Ersteller s
06.04.2023 08:42 AGH Erst-/Wiederaufnahme abgelehnt Max Mustermann K,
12.01.2023 10:45 SEPA-Lastschrift erteilen OGK-N/123456789 abgelehnt Max Mustermann (&
12.01.2023 09:59 AGH Erst-/Wiederaufnahme abgelehnt Max Mustermann (o
12.01.2023 06:42 Unbedenklichkeitsbescheinigung 0GK-0/0164296632 abgelehnt Max Mustermann (o
gefundene Antrdge 4 1
Detail
Typ AGH Erst-/Wiederaufnahme ID 502301
Ersteller Max Mustermann Status abgelehnt
Anderungsverlauf 06.04.2023 08:42 gestellt Max Mustermann
06.04.2023 08:45 in Riickfrage -
06.04.2023 08:49 Riickfrage beantwortet Max Mustermann
06.04.2023 08:50 in Riickfrage -
06.04.2023 08:51 Riickfrage beantwortet Max Mustermann
06.04.2023 08:54 abgelehnt -
Kommunikationsverlauf
06.04.2023 08:42 - AGH Erst-/Wiederaufnahme
Name Max Mustermann GmbH
Aufnahme als Dienstgeber
06.04.2023 08:45 - Riickfrage EWA Antrag AGH
Riickfragetext Bitte reichen Sie die Bautatigkeitsnachweise noch nach.
06.04.2023 08:49 - AGH Erst-/ tickfr
Aufnahme als Dienstgeber
06.04.2023 08:50 - Riickfrage EWA Antrag AGH
Riickfragetext Bitte reichen Sie die Bautatigkeitsnachweise noch nach.
06.04.2023 08:51 - AGH Erst-/ tickfr
Aufnahme als Dienstgeber
Beilagen
[Unbenannt]_new8C5B.pdf
Max Mustermann GmbH Extern: 2313.0.0-8 | 06.04.2023 | 09:01:33
Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern: 2313.0.0
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Ansicht AAntragsiibersichtfi  8évslimachtigter:

WEBEKU Antragshistorie
Als PDF speichern

Identitatsauswahl

=P Ausfiillhilfe ~
WEBEKU Box

Suchkriterien
Antragsubersicht

X A Erstelldatum * B :05.042021 - Partnername i
Antragshistorie
Status (i | alle v Beitragskonto i/ | alle v
Kontoiibersicht ller (1 @ Max St
GmbH
*
Clearing i Ty D @alle Ersteller *(i/ [ alle
Unbedenklichkeitsbescheinigung Max Mustermann

Clearingfall suchen

: Zuriicksetzen
Antrage (i

Vollmacht melden
Antrage pro Seite: |10 v

Einstellungen Erstellzeitpunkt S Antrag < Partner S Status $ Ersteller s

Max Mustermann GmbH

E-Mail-Adressen verwalten 06.04.2023 08:40 Unbedenklichkeitsbescheinigung Sk st gestellt Max Mustermann

gefundene Antrége 1 1
Dokumentation

Anleitung

AGH

Typ Unbedenklichkeitsbescheinigung Partner Max Mustermann GmbH
OGK-N/123456789
1D 502300 Ersteller Max Mustermann
Rechte Status gestellt
« AGH (als Bevollm&chtigter) Anderungsverlauf 06.04.2023 08:40 gestellt Max Mustermann
« Antrag (als Bevollmachtigter) Koawminikationsvertauf
« Beschftigtenstand (als Bevoliméchtigter) 06.04.2023 08:40 - Unbedenklichkeitsbescheinigung
« Clearing (als Bevollmachtigter) Ansprechperson

Name Max Mustermann
* eMail Verwaltung (als Bevollmachtigter) Typ Standard
andart
 Konto (als Bevolimachtigter) s

* Kontoiibersicht (als Bevollmachtigter)

« Versicherungsnummer abfragen (als Bevollmachtigter)
Max Mustermann Steuerberatungs GmbH Extern: 2313.0.0-8 | 06.04.2023 | 09:05:12

Bevollmachtigte(r) (DGNR 987654321) Intern: 2313.0.0

Der Benutzer kann durch dieses Fenster einen besseren Uberblick (iber seine gestellten Antrage
bekommen. Er kann nach sdmtlichen Antrédgen suchen, fur die der aktuelle Benutzer berechtigt ist.
Ein Versicherter ist berechtigt fur die Suche nach Antragen, die durch die eigene Person und durch
Bevollmachtigte gestellt wurden. Ein Dienstgeber ist berechtigt fur die Suche nach Antragen, die
durch die eigene Organisation und durch Bevollméchtigte gestellt wurden. Ein Bevollmachtigte ist
berechtigt fur die Suche nach Antragen, die durch die Organisation des Bevollmachtigten gestellt
wurden.

Beim Einstieg in das Fenster ist standardmaRig der aktuelle Ersteller vorbefullt. Gibt es zu diesem
keine Treffer, wird eine Suche mit "alle" durchgefiuihrt. Ebenso wird nur auf jene Antragstypen
eingeschrankt, welche auch gefunden wurden.

Eine genaue Beschreibung des jeweiligen Suchkriteriums kann mit Klick auf die Schaltflache 1
erfragt werden.

Daten zum Kommunikationsverlauf sind nur ersichtlich, wenn es sich um neu erstellte Antrage
handelt. Bei alten Antrdgen wird darauf hingewiesen, dass keine Kommunikationsdetails
vorhanden sind.

'ber die Funktionalitat AAls PDF s p e-Datehaagezeiit.

WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025 Seite 21/100
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5.3 Zwischenstaatliche Antrage
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Zwischenstaatliches

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)
Zwischenstaatliches (als Bevollméachtigter)

= =4 =8 -8 —8 -9

Ansicht AZwischenstaatliche Antragefials Dienstgeber:

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box

Antragstibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontotibersicht

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Clearing Li

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

o AGH

o Antrag

 Beschaftigtenstand

o Clearing

o eMail Verwaltung

 Konto

o Kontoiibersicht

« Versicherungsnummer abfragen
 Zwischenstaatliches

WEBEKU_Anleitung.docx

Zwischenstaatliche Antrage

Neue Antrége kénnen hier in ELDA-Online erfasst werden
Als PDF speichern ®

=2 Ausfiilihilfe ~
hkriterien
Antragszeitpunkt | i [1503_2022 - [1 5.03.2024 Arbeitnehmer | i {
Status | i [ Alle v
Antragsart | i {Alle v

m Zuriicksetzen

Antrége pro Seite 10 v

Antragszeit-
« Antragsart s i 5 beitneh + Status *

punkt

Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen 15.01.2022 -
07.03.2024 Max Mustermann abgelehnt

Staat 31.12.2024

Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen 15.01.2022 - s
06.03.2024 Max Mustermann erledigt Q

Staat 31.12.2022

Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen 01.01.2024 - -
05.03.2024 Max Mustermann erledigt [E.%

Staat 31.12.2024

Beschéftigung fiir einen Arbeitgeber in mehreren 14.03.2024 - in Bearbei-
02.03.2024 Max Mustermann

Staaten 31.12.2024 tung
gefundene Antrige 4 1

Antragszeitpunkt 07.03.2024 Antragsart Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen

Staat
Antragszeitraum 15.01.2022 - 31.12.2024 Arbeitnehmer Max Mustermann

Status abgelehnt 3

Begriindung Die von lhnen ar b Er dedauer ik hreitet das zulédssige Ausmal von 24 Monaten.

Dokument vom 14.03.2024 Download

Erlduterungstext /\iite

Max Mustermann 2408.0.3-SNAPSHOT-4
Dienstgeberln (DGNR 987654321) 15.03.2024 | 11:43:36
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Ansicht AZwischenstaatliche Antragefials Bevollméchtigter:

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box

Antragsiibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

=

ontoiibersicht

Kontoinformationen

Buchungen

mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern
Guthabenauszahlung anfordern
Vollmacht beenden
Ratenansuchen Dienstgeber

Versicherungsnummer abfragen

Clearingfall suchen

Clearing i

Clearingfall suchen

Antrage (i

Vollmacht melden

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation

Zwischenstaatliche Antrage

Neue Antrage konnen hier in ELDA-Online erfasst werden
Als PDF speichem &

‘D ausfilihilfe ~

Suchkriterien
Antragszeitpunkt (i) |09.10.2022 - 109.10.2024 Arbeitnehmer (i
Status (il | Alle v Kiient (i) {Max Mustermann
Antragsart (il | Alle v

m Zurlicksstzen

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

des
Firmenbuchnummer 281789p
Umsatzsteuer Identifikation ATU72210628

Adresse Musterstrafe 1
3100 Musterhausen

Antrége pro Seite 10 v

Antragszeitpunkt - Antragsart 4 Antragszeitraum & Arbeitnehmer $ Status s
09.10.2024 -
09.10.2024 Beschaftigung filr einen Arbeitgeber in mehreren Staaten Max Mustermann erledigt [ 3
31.12.2024
01.08.2024- -
09.10.2024 Entsendung eines Arbeitnehmers in einen Staat mit bilateralem Abkommen Max Mustermann abgelehnt &
31.12.2024
09.10.2024 - .
09.10.2024 Entsendung eines Arbeitnehmers in einen Staat mit bilateralem Abkommen iss—— Max Mustermann abgelehnt [N
09.10.2024 - .
09.10.2024 Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen Staat Max Mustermann inBearbeiting [
31122024
09.10.2024 - .
09.10.2024 Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen Staat P— Max Mustermann inBearbeitung [
gefundene Antriige 5 1

Detail

Antragszeitpunkt 09.10.2024

fir einen in mehreren Staaten

Antragszeitraum 09.10.2024-31.12.2024 Arbeitnehmer Max Mustermann

Anleitung Status erledigt ift Osterreich
AGH
Dokument vom 09.10.2024 Download
Rechte Erléuterungstext /itels Dokument 0

« AGH (als Bevollméchtigter)

o Antrag (als Bevollmachtigter)

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH
Bevollmachtigte(r) (DGNR 987456321)

« Beschiftigtenstand (als Bevollmachtigter) 2437.0.0-8

o Clearing (als Bevollmachtigter) 09.10.2024 | 11:37.00

In diesem Fenster kbnnen Dienstgeber/innen sowie deren Bevollmachtigte die Historie und den
Bearbeitungsstatus ihrer zwischenstaatlichen Antrage abfragen.

Bei Antragen, die nicht zeithah verarbeitet werden koénnen, kann die Begrindung fur die
Verzdgerung abgefragt werden. Folgende Anwendungsfélle werden untersttitzt:

und bi l
Kol I'i si

tsendung EU/ EWR

atera
ordinierung von a

En Il A s
AKo onsfallen

Fur den Dienstgeber werden nur jene Antrage angezeigt, wo er als Dienstgeber hinterlegt ist.

Der Bevollméchtigten sieht nur jene Antrage, wo das Beitragskonto beim Dienstgeber hinterlegt
ist, welches vorher bereits Uber die Kontoauswahl bestimmt wurde - d.h. der Bevollm&chtigte muss
Uber eine entsprechende Vollmacht auf Kontoebene fur die Einsicht der Antrage verfligen.

Eine genaue Beschreibung des jeweiligen Suchkriteriums kann mit Klick auf die Schaltflache i
erfragt werden.
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6Konto¢gbersicht

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein, damit dieses
Fenster aufgerufen werden kann:

1 KontolUbersicht
1 KontolUbersicht (als Bevollmachtigter)

Layout als Dienstgeber:

WEBEKU Kontoiibersicht

Als PDF speichern

Identitatsauswahl
—(.7.' aa o
~ Ausfiillhilfe ~~

Kontoiibersicht

Suchkriterien
Beschaftigtenstand Dienstgeber

Beitragskontonummer [}
WEBEKU Box
Sozialversicherungstrager (i) | Alle ~
Clearing L1 Kontostatus (1] | Alle v

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen m Zuriicksetzen

Einstellungen
Konten pro Seite:| 100 v
E-Mail-Adressen verwalten

Beitragskonto- Kontosaldo SV-
+ Name -~ 3 $ B 3 Aktionen
nummer (in EUR) Tréger
AGH 1234 Max Mustermann, 3100 Musterhausen 710,00 OGK N (K]
Auftragne hmerkonto anzeigen 4! Max Mustermann, 3100 Musterhausen 47836 0OGK '
. 3456 Max Mustermann, 3100 Musterhausen 47836 OGK B
HFU-Listenverlauf anzeigen .
4567 Max Mustermann, 3100 Musterhausen 94478 0OGK
DLZ Guthabenauszahlung anfordern -2.611,50
Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen e !
Max Mustermann Extern: 2250.0.0-SNAPSHOT-3 | 29.12.2022 | 10:49:28
Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern: 2250.0.0-SNAPSHOT
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Layout als Bevollméchtigter:

WEBEKU

Identitatsauswahl

Kontoiibersicht

Antrage (i)

Vollmacht melden

WEBEKU Box

Kontoiibersicht

=2 nusfillhilfe

Beitragskontonummer
Kontoinhaber

Sozialversicherungstrager i/ | Alle

Als PDF speichern

1

Suchkriterien

Clearing [ i Kontostatus (i) | Alle
Clearingfall suchen Autom. Zustellung KSB aktiv (i) | Alle
Einstellungen
E-Ma”-AdrESSEH Verwahen m
Dokumentation )
Konten pro Seite: 100 v
Anleitung Beitragskonto- Kontosaldo SV-
+ Name - s B 3 Aktionen
nummer n rager
AGH ¢ ) g
1234 Max Mustermann, 3100 Musterhausen 71000 GGK B K)(B)(A)
2345 Max Mustermann, 3100 Musterhausen

Rechte

» AGH (als Bevollm&chtigter)

=« Antrag (als Bevollmichtigter)

= Beschftigtenstand (als Bevollmachtigter)
+ Clearing (zls Bevollmachtigter)

« eMail Verwaltung (als Bevellmachtigter)

» Konto (als Bevollmachtigter)

3456 fax Mustermann, 3100 Musterhausen

gefundene Konten 3

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH
Bevollméchtigte(r) (DGNR 123456789)

1.04227 OGK W (K]
000 de ®EE

1

Extern: 2250.0.0-SNAPSHOT-3 | 29.12.2022 | 10:53:27
Intern: 2250.0.0-SNAPSHOT

Das Fenster AKo nt o ¢ b praseniied lauf Basis der ausgewéhlten ldentitét eine Liste an
Beitragskonten.

Ubersteigt die Anzahl der Konten eine gewisse GroRe, (derzeit werden max. 400 Konten
angezeigt) kénnen Suchkriterien (Beitragskontonummer, Name des Kontoinhabers bzw. der
Kontoinhaberin, Sozialversicherungstrager oder Kontostatus) zur Einschrankung eingegeben
werden.

Wird das Konto in einer grauen Schrift dargestellt, handelt es sich hierbei um ein inaktives Konto.

In der Zeile der gefundenen Konten wird bei Versicherte bzw. Dienstgeber ein Gesamtsaldo tUber
alle Beitragskonten angezeigt. Fur Bevollmachtigte steht diese Information nicht zur Verfugung.

Eine genaue Beschreibung des jeweiligen Suchkriteriums kann mit Klick auf die Schaltflache i
erfragt werden.

Durch Betatigen der Buttons & bzw. B/ gelangen Siei n das RoatoisfarneationeAfnbzw.
ABuwrhgen i .

Dartber hinaus konnen Sie durch Klick auf die Beitragskontonummer auch in die
Aontoinformationenfinavigieren.

Mittels &/ Button kann auf das AGH-Auftragnehmerkonto (sofern vorhanden) des Kontoinhabers

bzw. der Kontoinhaberin Einsicht genommen werden.

Der Berechtigungsgruppe ADi e n slhiig e b ezaditrlich im Applikationsmenii der Link
Muftragnehmer kontoin zur Verfg¢iggung.

Mittels@Button gel angt man in das Fenster ACIlearing
Bevollmachtigte eine Berechtigung zur Einsicht von Clearingfallen hat. Zusatzlich steht im
Applikationsmeny¢ der Link ACl earingfallen zur
Verkn¢gpfung zum Fenster AClearingfall suchenhi. K
Fenster AClearingfal |l erjeweiligen Bditragskoritonwhmerb el egung d

Mittels MeEenggsa ok tv akikingn Sie die Identitat innerhalb WEBEKU wechseln
(si ehe HentitdsauswahliA) .
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6.1 Kontoinformationen
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

1 KontolUbersicht

T Konto

1 KontolUbersicht (als Bevollméachtigter)
I Konto (als Bevollmachtigter)

WEBEKU Kontoinformationen

Als PDF speichern
Identitatsauswahl

Partnerdaten

Kontoiibersicht

B R Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kontoinformationen Firmenbuchnummer 249883k
Adresse MusterstraBe 1 Wirtschaftstreuhander-Code 623424a

Buchungen 3100 Musterhausen

mBGM Export

Beschéftigtenstand Beitragskonto Kontodetails
Antrage
Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitskasse desland Niederdsterreich
Covid 19 - Dienstfreistellung Beitragskontonummer 123456789

Konto giiltigab i/ 03.01.2004
Konto beendetab i/ 30.09.2006

Covid 19 - Ratenansuchen

Covid 19 - Sonderfreistellung fuir werdende Mitter Wirtschaftsklasse (ONACE 2008) 5263 - Sonstiger Einzelhandel nicht in Verkaufsraumen

Clearingfall suchen :
Saldo i/ EURD,00

e B Aktueller Verzugszinsensatz 3,38 %p. a
Beschaftigtenstand Dienstgeber Verzugszinsen verbucht bis 31.10.2022

WEBEKU Box
Betriebliche Vorsorge

Clearing (i)
Name OVK Abfertigungskasse AG Leitzahl 71300

Clearingfall suchen Giiltigvon  29.09.2003

Versicherungsnummer abfragen
Gemeinsame Priifung der Lohnabgaben und Beitrége (GPLB) H

Einstellungen
X letzte Priiffung  16.04.2010 gepriift bis 31.12.2006
E-Mail-Adressen verwalten
Max Mustermann Extern: 2250.0.0-SNAPSHOT-3 | 29.12.2022 | 11:07:24
Dokumentation Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern; 2250.0.0-SNAPSHOT

Das Fenster AKontoinformationen det

A bietet ei
Beitragskonto. Es sAlssPDREspaicheenin Fookt Venhpfpogung.

5
D

Ist ein SEPA-Lastschrift-Mandat bzw. eine betriebliche Vorsorge vorhanden, werden die
dazugehdrigen Daten angezeigt.

Besitzt das Konto strittige Forderungen, wird die Summe aller offenen Forderungen, welche als
Astrittigidi gekennzeichnet sind, angezeigt
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Single Point of Contact (SPOC)

Bundesland Salzburg

Clearing, Meldeverstolie und Verfahren E-Mail max.mustermann@oegk.at Telefon +43 (0) xxxxx

Beitragseinhebung E-Mail max.mustermann@oegk.at Telefon +43 (0) oo

Der "Single Point of Contact" (SPOC) ist die bundesweite Ansprechstelle fir Dienstgeberinnen und
Dienstgeber mit Beitragskonten in mehreren Bundeslandern. Der "Single Point of Contact" richtet
sich grundsatzlich nach dem Hauptsitz des Unternehmens.

Fur Meldeverspatungen, die Abwicklung bzw. Durchfiihrung von Verfahren zur Feststellung der
Versicherungs- oder Beitragspflicht, Verfahren zur Klarung der Versicherungszuordnung und
Bescheidantrage im Melde-, Versicherungs- und Beitragsbereich ist der SPOC universelle
Anlaufstelle. Ebenso gibt es im Einhebungsbereich osterreichweit flir Ratenvereinbarungen,
Stundungen, Mahnungen und Exekutionsverfahren sowie Insolvenzen einen SPOC als
Ansprechpartnerin bzw. Ansprechpartner und ausfuhrende Stelle.

Auskiinfte sind weiterhin in allen regionalen Vertretungen der Osterreichischen

Gesundheitskasse mdglich - das gilt insbesondere bei Fragen zu Clearingfallen oder zur
Entgegennahme von Meldungen.
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6.2 Buchung en

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoibersicht

1
T Konto
1
1

WEBEKU

Identitatsauswahl

Kontolibersicht

Kontoinformationen

Buchungen

mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern
SEPA-Lastschrift erteilen
Covid 19 - Dienstfreistellung
Covid 19 - Sonderfreistellung fiir werdende Miitter

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber

WEBEKU Box (2)

Clearing Li.

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

* AGH

o Antrag

« Beschiftigtenstand
 Clearing

« eMail Verwaltung
* Konto

* Kontoiibersicht

o Versicherungsnummer abfragen

WEBEKU_Anleitung.docx

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Buchungen

Als CSV speichern (] Als PDF speichern ()

Partnerdaten

Name Max Mustermann

Adresse Musterstraie 1
3100 Musterhausen

Dienstgebernummer 987654321
des i RO01X8760

Firmenbuchnummer 027452z
Umsatzsteuer Identifikation ATU34963806

Kontodetails
AN o &

Beitragskontonummer 123456789
Konto giiltigab i/ 01.01.2004

Betriebsort Musterhausen, Osterreich

Wirtschaftsklasse (ONACE 2008) 47110~ mit Waren

Riickstand |i| EUR2.295.34359

Aktueller Verzugszinsensatz 338 %p. a.

Art, F i und if Ge-
tranke und Tabakwaren
Tagessaldo berechnen
Verzugszinsen verbucht bis 31.10.2022
~

=2 Ausfiillhilfe

riterien

nach (i, O

@® Buchungsdatum

O Beitragszeitraum

Buchungsdatum (i) |01.10.2022 - |13.10.2022

Buchungstext i [

Buchungsbetrag (in EUR) (i

Beitrags- Buchungs- Buchungs- Wert-
T | ewsam ¢ [ *  daum *  stellung *
Saldovortrag 30.09.2022
v 07/2002 RVBeitragexoffo  03.10.2022 16.08.2022
07/2022 RVBeitragexoffo  03.10.2022 16.08.2022
- 08/2022 RVBeitragexoffo  03.102022 15.09.2022
08/2022 RVBeitragexoffo  03.10.2022 15002022
- NV Beitrag 13102022 17102022
02/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
03/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
0472022 NV Beitrag 13102022 17102022
06/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
07/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
08/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
07/2022 NV Beitrag 13102022 17102022
08/2022 NV Beitrag 13102022 17.102022
v 03/2022 RV Beitrag 13102022 19.04.2022
03/2022 RV Beitrag 13102022 19.042022
v  05/2022 RV Beitrag 13.10.2022 15.06.2022
05/2022 RV Beitrag 13102022 15.06.2022
v 06/2022 RV Beitrag 13102022 15.07.2022
06/2022 RV Beitrag 13102022 15.07.2022
v 09/2022 Beitrag 13102022 17.10.2022
09/2022 Beitrag 13102022 17102022
v 07/2022 RVBeitragexoffo  13.10.2022 16.08.2022
07/2022 RVBeitragexoffo  13.10.2022 16.08.2022
v 08/2022 RVBeitragexoffo  13.10.2022 15002022
08/2022 RVBeitagexoffo  13.10.2022 15.002022

Summe der gefundenen Buchungen (je Spalte)

gefundene Buchungen 10

Ansicht [i| @ Standard

O Alternativ

m

Buchungen pro Seite: | 100 v

Soll Haben Saldo  Buchungs-
(inEUR) * (in EUR) (inEUR) zustand *
7.01233
1.854,56 515777
1.85456
222548 293229
222548
3263601 35.568,30
3695
77178
7625
17.07355
55622
12.661,01
40260
1.05765
75402 3481428
75402
141964 33.39464
141964
17.060,48 1633416
17.060,48
2350.683,19 2367.017,35
235068319
93322 2366.084,13
93322
1.866,44 2364217,69
1.866,44
2.383.319,20 26.113,84

Legende zu Buchungszustand: MA=Gemahnt EX=Exekutiert RV=Ratenvereinbarung I=Insolvenzforderung

Max Mustermann
Dienstgeberin (DGNR 987654321)

Stand: 03.12.2025

Extern: 2250.0.0-4 | 29.12.2022 | 11:35:23
Intern: 2250.0.0
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Das Fenster Buchungeni zei gt die Buchungsliste zum gew2hlt

Standardmalfiig werden die Buchungen der letzten 3 Monate angezeigt.
Zur Anzeige bestimmter Buchungen werden folgende Suchkriterien angeboten:

Buchungszeitraum
Buchungsdatum von und bis

1
1
I Beitragszeitraum
1

Buchungstext

I Buchungsbetrag (in EUR)

Eine genaue Beschreibung des jeweiligen Suchkriteriums kann auch hier mit Klick auf die
Schaltflache i/ entnommen werden.

ber die Funkt\Vsopneailcihtedrtn iA AWisr dCSd e r | VeDatai hnigezaige
ber die Funktionalitat AAls PDF s p e-Datehaagezeift.

Bei Insolvenzerodffnung eines Kontoinhabers hat der Massenverwalter bzw. alle Bevollmachtigten
des Kontoinhabers Einblick auf die Masseforderungen.

Es werden nur alle Buchungen ab dem Tag nach dem Insolvenzeroffnungsdatum (Bekanntgabe
der INS-Eréffnung + 1 Tag) in WEBEKU angezeigt, egal ob es sich um eine Buchung mit "I"
Kennzeichen handelt oder nicht. Erfolgt eine Buchungssuche vor Insolvenzerdffnungsdatum + 1,
dann wird nur eine Buchungssuche mit dem Insolvenzerdéffnungsdatum + 1 Tag abgesetzt. Weiters
wird folgende Hinweismeldung angezeigt: "Die Suche wurde auf Grund der laufenden Insolvenz
auf folgenden Zeitraum eingeschrankt: [von] bis [bis]".

Der Kontoinhaber kann keine Buchungen einsehen. Aushahme es handelt sich um ein
Sanierungsverfahren mit Eigenverwaltung, dann hat sowohl der Kontoinhaber, der Masseverwalter
als auch der Bevollméachtigte Einblick auf die Massenforderungen.

Achtung : Wird eine Firma vom Finanzamt als Scheinunternehmen nach 8 8 SBBG
qualifiziert, ist der Aufruf dieses Fensters nicht méglich. Die diesbezlglichen Informationen

werden im Fenster AKontoinformationeni angezei gt

Scheinunternehmen nach § 8 SBBG

Finanzamt Finanzamt Musterhausen 151/21/34 Musterhausen
Geschaftszahl 020 S00011111/2021 a
Bescheid Datum 01.01.2011

Betatigt man die Schaltflache " neben einer Buchung und klickt dann auf den jeweiligen

Buchungstext (Link), kdnnen die Detailinformationen zu einer Auszahlung (siehe Bild auf der
nachsten Seite) bzw. zu einer mBGM angezeigt werden.
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Ansicht Auszahlung aufgeklappt:

WEBEKU

Identitatsauswahl

Kontotibersicht

Kontoinformationen

Buchungen

mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern
SEPA-Lastschrift erteilen
Covid 19 - Dienstfreistellung
Covid 19 - Sonderfreistellung fiir werdende Miitter

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber

WEBEKU Box (2)

Clearing Li.

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

* AGH

* Antrag

» Beschaftigtenstand
 Clearing

* eMail Verwaltung
* Konto
 Kontoubersicht

o Versicherungsnummer abfragen

WEBEKU_Anleitung.docx

Buchungen

Partnerdaten

Als CSV speichern [& Als PDF speichern

Name Max Mustermann

Adresse Musterstralle 1
3100 Musterhausen

Kontodetails

Dienstgebernummer 987654321
des h gi R0O08X8760

Firmenbuchnummer 036452z
Umsatzsteuer Identifikation ATU24163716

Sozialversicherungstrager
Beitragskontonummer

Konto giiltig ab i

Betriebsort

Wirtschaftsklasse (ONACE 2008)

Riickstand i

Aktueller Verzugszinsensatz

=2 Ausfiillhilfe

Suchkriterien

Osterreichische Gesundhei

123456789
01.01.2004
Musterhausen, Osterreich

47110 - Einzelhandel mit Waren verschiedener Art, Hauptrichtung Nahrungs- und Genussmittel, Ge-
tranke und Tabakwaren

EUR 2.295.343,59
Tagessaldo berechnen

338%p.a.
Verzugszinsen verbucht bis 31.10.2022

Einschrankungnach (i) (O Buchungszeitraum Ansicht (i| @ Standard

© Buchungsdatum

O Alternativ

O Beitragszeitraum

Buchungsdatum (i) |01.01.2020

Buchungstext [ Auszahlung

Buchungsbetrag (in EUR) (i

Beitrags- Buchungs-

- Auszahlung

Auszahlung

gefundene Buchungen 1

- 113.10.2022
m
Buchungen pro Seite:|100 v
Buchungs- Wert- Soll Haben  Buchungs-
#  datum #  stellung SR e (inEUR) * (in EUR)  zustand L)
14.09.2020 14.09.2020 211173
14.09.2020 14.09.2020 211173
Summe der gefundenen Buchungen (je Spalte) 211173 0,00

Legende zu Buchungszustand: MA=Gemahnt EX=Exekutiert RV=Ratenvereinbarung I=Insolvenzforderung

Auszahlung

Partner Max Mustermann

Verwendungszweck 1  Riickzahlung Guthaben

Bankverbindung IBAN: AT201915819115200000, BIC:

SGBBATGW

Buchungszeile Riickzahlung Guthaben

Max Mustermann
Dienstgeberin (DGNR 987654321)

Stand: 03.12.2025

Extern: 2250.0.0-4 |29.12.2022 | 11:43:04
Intern: 2250.0.0

Seite 31/100



6.2.1 Monatliche Beitragsgrundlagenmeldung (mBGM)

Die Einfihrung der mBGM bedeutet eine komplette Umstellung fir die Dienstgeber sowie die
Sozialversicherungstrager. Das bisherige Melde- und Abrechnungssystem und die damit
verbundenen Prozesse andern sich dadurch maf3geblich. Konkret werden ab 1.1.2019 u. a.

A die Meldungen reduziert,

A nur jene Daten auf der entsprechenden Meldung angegeben, die zum Zeitpunkt der Meldung
bendtigt werden,

A Anderungen im Versicherungsverlauf weitgehend aus den Daten der mBGM gebildet,

A die bisherigen Beitragsgruppen durch ein neues Tarifsystem abgeldst und

A fehlerhafte Meldungen durch ein automatisiertes und zeitnahes Clearingsystem geklart.

Né&here Informationen zum Thema mBGM finden Sie unter folgendem Link:

https://www.sozialversicherung.at/mbgm

Betatigt man die Schaltflache " neben einer Buchung und klickt dann auf den jeweiligen

Buchungstext (Link), kénnen die Detailinformationen zur mBGM angezeigt werden (siehe Bild auf
der néachsten Seite).

Buchungen pro Seite:| 100 v

Beitrags- Buchungs- Buchungs- Wert- Soll Haben  Buchungs-
M zeittaum ¥ text #  datum *  stellung ® ® (inEUR) % (inEUR)  zustand ®
- 10/2022 EBeitrag 03.11.2022 15.11.2022 228064672
1042022 Beitrag 03.11.2022 15.11.2022 228064672
Summe der gefundenen Buchungen (je Spalte) 2.280.646,72 0,00
gefundene Buchungen 1 1

Legende zu Buchungszustand: MA=Gemahnt EX=Exekutiert RV=Ratenvereinbarung I=Insclvenzforderung
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https://www.sozialversicherung.at/mbgm

WEBEKU

Identitatsauswahl

Kontotibersicht

Kontoinformationen

Buchungen

mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern
SEPA-Lastschrift erteilen
Covid 19 - Dienstfreistellung
Covid 19 - Sonderfreistellung fiir werdende Miitter

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber

WEBEKU Box (2)

Clearing i

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

 AGH

 Antrag

« Beschaftigtenstand
« Clearing

« eMail Verwaltung
« Konto

* Kontoilbersicht

« Versicherungsnummer abfragen

WEBEKU_Anleitung.docx

Monatliche Beitragsgrundlagenmeldung -

4= Zuriick Als PDF speicher

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kennziffer des Unternehmensregisters R008X8760
irmenbuchnummer 036452z

Adresse Musterstrae 1 = =
3 Umsatzsteuer Identifikation ATU24863716

100 Musterhausen

Kontodetails

ﬁ |

Beitragskontonummer 123456789

Sollbuchung

Wertstellungsdatum  15.11.2022 Buchungstext Beitrag

Beitragszeitraum  10/2022 Betrag (in EUR) 2.280.646,72

Buchungsdatum  03.11.2022

mBGM Paket
Herkunft  Dienstgeber Medium ~ ElektronischerDatensatz
Einlangedatum 02.11.2022 Satzart Paket Selbstabrechner

Paketkennung 1102022 Gesamtsumme (in EUR) 2.283.022,64

mBGM Status  in Arbeit

Verbuchte Summe Trager 2.280.646,72
teilweise verbucht (in EUR)

Jahrliche Abrechnung geringfii- Nein Stornomeldung zuléssig ~ Nein

giger Beschiftigung
Referenzwert 1568267916000000628

=2 Ausfiillhilfe ~

mBGM Suchkriterien

Sozialversicherungsnummer (i Nachname

mBGM Status (i) | Alle v

Eintréige pro Seite:[25 v

mBGM Suchergebnisse

Veirochim e Gesamtsumme (in Verbuchte Summe Tré- Soll- Akti
i EUR) ger (in EUR) Buchung e

VSNR

VOme-  Nachname  Satzart
me

1111010179 Max ~ Muster-  Selbstab-

rechner
Gefundene Meldungen: 1 1

“Markierte Meldungen sind gerade ge5finet (siehe unten).
MtV sind mit der Solk g verbucht

Mit N gekennzeichnete mBGMs sind mit keiner SollBuchung verbucht
Mit A gekennzeichnete mBGMs sind mit einer anderen Soll-Buchung verbucht worden.

Meldung [VSNR 1111010179]

Satzart Selbstabrechner Sozialversicherungsnummer 1111010179
s mit Zeit in der SV Vorname Max
Nachname Mustermann
Storniert  Nein =
Gesamtsumme (in EUR) 1.301,97
Verbuchte Summe Trager 1.301,97
Information Dienstgeber 1 (in EUR)
1 mBGM Status  verarbeitet
verbucht

Stornomeldung zulissig Ja
Referenzwert 1468798741001405640

Tarifgruppen
Beschiftigtengruppe % Erginzung Beschiftigtengruppe R Beschiftigtab Beschiiftigt bis  Aktionen
Gefundene Tarifgruppen: 1

*Markierte Tarifgruppen sind gerade gedfinet (siehe unten).

Tarifgruppe [T1]

Beschiftigtengruppe  Angestellte

Verrechnungsbasen
Typ sls Betrag (inEUR)  Aktionen
‘Gefundene Verrechnungsbasen: 1

*Markierte Verrechnungsbasen sind gerade gedffnet (siehe unten).

Verrechnungsbasis [Allgemeine Beitragsgrundlage]

Typ Allgemeine Beitragsgrundiage Betrag (in EUR) 3.317,11

Verrechnungspositionen
Typ $ 2 Beiragin% 3 BeitraginEUR & Beitrag (ermittel)in% & Beitrag (ermittelt) in EUR
Standard-Tarifgruppenverrechnung 3925 130197 3925 1.30197

Gefundene Verrechnungspositionen: 1

Max Mustermann
Dienstgeberin (DGNR 987654321)

Stand: 03.12.2025

Extern: 2250.0.0-4 | 30.12.2022 | 06:59:30
Intern: 2250.0.0

Seite 33/100



Hier kann aufgrund der mBGM Suchkriterien auf den jeweiligen Versicherten eingeschrankt
werden, der in einer mBGM-Meldung vorhanden ist.

e
Durch Betéatigen der Schaltflache Q erhalt man immer mehr Informationen zur Meldung,

Tarifgruppe und Verrechnungsbasis.

Durch Betatigen der Schaltflache kann das jeweilige Fenster geschlossen werden.

Liefert das mBGM Suchergebnis zu viele Treffer,
weitere Meldungen angezeigt werden.

' ber die Funktionalitat AAl s PDF s p e-Datehaagezeift. wi r d
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6.3 mBGM Export

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

1 Kontoubersicht

T Konto

1 KontolUbersicht (als Bevollmachtigter)
1 Konto (als Bevollmachtigter)

WEBEKU mBGM EXpOI’t

Identitatsauswahl Partnerdaten

WEBEKU Box (2) Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kennziffer des Unternehmensregisters R0321311C

Firmenbuchnummer 498997m

Adresse Musterstralle 1
Umsatzsteuer Identifikation ATU73194369

Antragstibersicht 3100 Musterhausen
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage Kontodetails

(¢} ische Gesundheitska Bund d Niederosterreich

Kontotibersicht
. . Beitragskontonummer 123456789
Kontoinformationen

Buchungen
Dokumenterstellung

mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto Beltagzzeltatm §i { 2 [

B Hier kénnen Sie einen Export der Monatlichen Beutragsgrundlagenmeldungen (inklusi-
Antrage ve werte) zum i fiir einen hten Beitrags- CSV-Datei erstellen
zeitraum anfordern. Das Dokument W|rd als CSV-Datei in Ihrer WEBEKU Box abgelegt.

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor-
dern

Guthabenauszahlung anfordern

SEPA-Lastschrift erteilen

Vollmacht beenden
Max Mustermann 2408.0.3-SNAPSHOT-6

Umbuchung anfordern Dienstgeberin (DGNR 987654321) 18.03.2024 | 09:38:05

In diesem Fenster kann der Benutzer einen mBGM Export tUber einen bestimmten Zeitraum
erstellen. Die Eingabe des Zeitraums muss in Format MM/YYYY erfolgen.
Dieser wird dann als CSV-Datei in der WEBEKU Box bereitgestellt.
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6.4 Beschaftigtenstand Beitragskonto
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Beschaftigtenstand

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)
Beschaftigtenstand (als Bevollmachtigter)

= =4 =8 -8 —8 -9

I m Fenster A B e sBeitnadjskantbiig t le h 8 h eemah Bésehaftigtenstand fiir das
ausgewahlte Beitragskonto abfragen bzw. auch eine Beschéaftigungsliste mit allen
Beschaftigungszeiten zu einem definierten Stichtag anfordern.

Das Ergebnis wird nach wenigen Minuten als PDF- oder CSV-Datei in der WEBEKU Box abgelegt.

Wird fur einen Partner ein Beschéatftigtenstand inkl. einer Beschaftigungsliste in Form einer PDF-
Datei mit einer hohen Anzahl an Beschéaftigungen (die maximale Anzahl betrdgt derzeit 900)
erstellt, wird die Beschaftigungsliste abgeschnitten und ein Hinweis im Dokument ausgegeben.

Ansicht ABe s ¢c h? f t Bejttagskostai @alsrDienstgeber:

WEBEKU Beschaftigtenstand

Identitétsauswah Beschiftigungen zum ausgewahlten Beitragskonto

WEBEKU Box Fiir eine Abfrage des Beschéftigtenstandes iiber alle Ihre Beitragskonten klicken Sie hier
Antragshistorie Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Zwischenstaatliche Antrage Adresse Musterstrafie 1

3100 Musterhausen

Kontotibersicht

Kontoinformationen Kontodetails
Buchungen

i i & 0 Bundesland  Steiermark
mBGM Export Beitragskontonummer 45678

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Clearingfall suchen Statistik

Beschaftigtenstand Dienstgeber Anzahl der Beschaftigten 18

Versicherungsverlauf Dienstnehmer

Dokumenterstellung

Clearing Li
Clearingfall suchen Stichtag  12.02.2025
Versicherungsnummer abfragen Inhalt @ Beschiftigungsliste und Statistik Optionen [] Anschriften ausblenden
O Beschaftigungsliste [] Dienstnehmer einschranken
O statistik

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten
i e Hier kénnen Sie ein Dokument zu den Beschéftigungen zum oben definierten Stichtag als amtssigniertes (PDF) Dokument erstellen. Das

Dokument wird in Ihrer WEBEKU Box abgelegt.

PDF erstellen

Dokumentation

Hier kénnen Sie eine Auflistung aller Beschaftigungen zum oben definierten Stichtag als CSV Datei erstellen. Diese Datei kann in géngigen SV erstall
erstelien

Anleitung Tabellenkalkulationsprogrammen gedffnet/importiert werden. Die Datei wird in Ihrer WEBEKU Box abgelegt.
AGH
Max Mustermann 2507.0.0-SNAPSHOT-2
fasien (DGNR 987654321) 12.02.202511:37.06
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Ansicht ABesch?2ftigtenst asBdvolB&chtiterags k ont o fi

WEBEKU

Identitatsauswahl
WEBEKU Box

Antragsiibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontoibersicht

Kontoinformationen

Buchungen

mBGM Export

Beschiftigtenstand Beitragskonto

Beschéftigtenstand Dienstgeber

Versicherungsverlauf Dienstnehmer

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern
Geldadresse a@ndern
Vollmacht beenden
SEPA-Lastschrift beenden
Ratenansuchen Dienstgeber

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
HFU-Listenverlauf anzeigen
Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen

Versicherungsnummer abfragen

Clearingfall suchen

Clearing Li

WEBEKU_Anleitung.docx

Beschiftigtenstand

ahlten Beit konto

Beschéftigungen zum

)

Fir eine Abfrage des Beschéftigtenstandes iiber alle Beitragskonten des ausgewahiten Partners klicken Sie hier

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstrale 1
3100 Musterhausen

Kontodetails

-, |

Beitragskontonummer 123456789

Statistik

Anzahl der Beschaftigten 152

Dokumenterstellung

Stichtag  12.02.2025

Inhalt @ Beschaftigungsliste und Statistik Optionen [ Anschriften ausblenden
O Beschaftigungsliste [0 Dienstnehmer einschrénken
O statistik

Hier kénnen Sie ein Dokument zu den Beschéftigungen zum oben definierten Stichtag als amtssigniertes (PDF) Dokument erstellen. Das Eeratell
erstellen

Dokument wird in Ihrer WEBEKU Box abgelegt. -

Hier kénnen Sie eine Auflistung aller Beschaftigungen zum oben definierten Stichtag als CSV Datei erstellen. Diese Datei kann in géangigen sV erstell
erstellen
Tabellenkalkulationsprogrammen gedffnet/importiert werden. Die Datei wird in Ihrer WEBEKU Box abgelegt.

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH 2507.0.0-SNAPSHOT-2
Bevollmachtigte(r) (DGNR 987456321) 12.02.2025 11:41:09

Stand: 03.12.2025 Seite 37/100



6.5 Antrage
'ber die Funktionalitat AAntr2gef k ®Anmrageangddner

|
jeweiligen Sozialversicherungstrager gestellt werden. Diese Antrage beinhalten antragsspezifische

Daten, die von lhnen vorausgefllt werden kénnen.

Der Antragsstatus kann Uberwacht werden: Bei einem Wechsel des Antragsstatus wird eine
Nachricht in Ihrer WEBEKU Box abgelegt.

6.5.1 Unbedenklichkeitsbescheinigung  anfordern
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Antrag

Kontolbersicht (als Bevollméachtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Antrag (als Bevollméachtigter)

= =4 -8 -8 -8 -9

WEBEKU Unbedenklichkeitshescheinigung anfordern

Identitat: hi
entitatsauswal Partnerdaten

UEEER ) Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kennziffer des Unternehmensregisters R019X8751
i Adresse Musterstraie 1 Firmenbuchnummer 0364522
Antragsiibersicht 3100 Musterhausen Umsatzsteuer Identifikation ATU34963707

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage -
4 Kontodetails

Kontoiibersicht i i o Salzburg

Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789

Buchungen
mBGM Export =Y Ausfilhilfe -

Beschaftigtenstand Beitragskonto

Daten der Ansprechperson

Antrage
Unbedenklichkeitsbescheini ford Name (i| |Max Mustermann
SEPA-Lastschrift erteilen Telefonnummer (i) |

Ratenansuchen Dienstgeber E-Mail (i)

Clearingfall suchen

Besctiftiglenstand Disnstaeher Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern

Typ * (i) [standard v
Clearing Li

Clearingfall suchen

Versand
Versicherungsnummer abfragen
Versandart (i| WEBEKU Box
Einstellungen
E-Mail-Adressen verwalten
m
Dokumentation
Anleitung
AGH Max Mustermann 2437.0.0-8
Dienstgeberin (DGNR 987654321) 09.10.2024 | 10:07:38
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WEBEKU Unbedenklichkeitshescheinigung anfordern

Identitatsauswahl Partnerdaten

WEBEKU Box (8) Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Kennziffer des Unternehmensregisters R019X8751
Firmenbuchnummer 036452z

Adresse Musterstrafie 1 L
Umsatzsteuer Identifikation ATU34963707

Antragsiibersicht 3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage .
. Kontodetails

e ialversi iiger  Osterreichischy i Salzburg

Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789

Buchungen

mBGM Export Daten der Ansprechperson
Beschaftigtenstand Beitragskonto Name Max Mustermann
Antrage

Unbedenklichkeitsbescheinigung anferdern Antragsdaten

SEPA-Lastschrift erteilen
Typ Standard

Ratenansuchen Dienstgeber Versandart WEBEKU Box

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber
Clearing i)

Max Mustermann 2437.0.0-8

Clearingfall suchen
Dienstgeberin (DGNR 987654321) 09.10.2024|10:10:25

Sie kdénnen in diesem Fenster eine Unbedenklichkeitsbescheinigung an den jeweiligen SV-Trager
stellen. Handelt es um einen Dienstgeber welcher SPOC relevant ist, kann dieser Antrag nur bei
der jeweiligen SPOC-Landesstelle gestellt werden.

Sie kbnnen zwischen mehreren Typen auswahlen:
1. Standard (es wird eine allgemeine Unbedenklichkeitsbescheinigung ausgestellt)

2. mehrsprachig (in folgenden Sprachen kann die Unbedenklichkeitsbescheinigung ausgestellt
werden)

Deutsch
Englisch

a.
b

c. ltalienisch
d. Franzosisch
3

. mit Dienstnehmeranzahl (es wird eine Unbedenklichkeitsbescheinigung mit einer
Bekanntgabe der aktuell gemeldeten Dienstnehmer/innen-Anzahl erstellt)

4. Bestatigung Beitragsentrichtung fir Zeitraum (es wird eine Unbedenklichkeitsbescheinigung
erstellt, in der bestatigt wird, dass Beitrdge bis zu einem bestimmten Monat bezahlt wurden)

5. Bestatigung keine Dienstnehmer (es wird eine Unbedenklichkeitsbescheinigung erstellt, in der
mitgeteilt wird, dass momentan keine Dienstnehmer/innen angemeldet sind)

Vor dem endgtiltigen Senden an den SV-Trager hat der Benutzer bzw. die Benutzerin nochmals
die Mdglichkeit, die von ihm bzw. ihr eingegeben Daten zu kontrollieren.

Nach bet?tigen der Schaltfl®che AWeiter >" gel an
welches eine Uberprifung der angegebenen Daten ermdglicht.

Nach betatigen der Schaltfl2che ASenTdigendeschicktr d de
Sie erhalten eine Meldung, dass dieser erfolgreich gesendet wurde. Die Antragsstellung ist in der
WEBEKU Box ersichtlich.

WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025 Seite 39/100



6.5.2 Guthabenauszahlung anfordern
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Antrag

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Antrag (als Bevollmé&chtigter)

= =4 =48 -8 -

Dieses Fenster ist nur aufrufbar, wenn auf dem gewahlten Beitragskonto ein Guthaben vorhanden
ist.

WEBEKU Bitte beachten Sie, dass Guthaben aus AGH - Haftungsbetragszahlungen nicht iiber diesen Antrag angefordert werden k&nnen, @
sondern ausschlieRlich in WEBEKU Uber das Formular DLZ Guthabenauszahlung anfordern.

Identitédtsauswahl

Guthabenauszahlung anfordern

WEBEKU Box
Antragsiibersicht Partnerdaten
Amragsh\stone Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
N . . Firmenbuchnummer 242874k
Zwischenstaatliche Antrage Adresse Musterstralie 1 Wirtschaftstreuhénder-Code 533424a

3100 Musterhausen

Kontoubersicht

Kontoinformationen Kontodetails

Buchungen
Sozialversicherungstriiger Osterreichische Gesundheitskasse Bundesland Niedergsterreich
mBGM EXDOH Beitragskontonummer 123456789
Beschéftigtenstand Beitragskonto
Antrége i
=D usfiillnilfe ~

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor-
dern
Daten der Ansprechperson

Guthabenauszahlung anfordern

SEPA-Lastschrift erteilen Name i/ |Max Mustermann

Vollmacht beenden Telefonnummer (i |

Umbuchung anfordern E-Mail (i |

Ratenansuchen Dienstgeber

Clearingfall suchen Bankverbindung
*—
Beschiftigtenstand Dienstgeber JEANLI [ATM 14200200 2088 7895
BIC (i |

Versicherungsverlauf Dienstnehmer )
Bankkontoinhaber | i |

Clearing Li
Clearingfall suchen Guthabenauszahlung
Versicherungsnummer abfragen Anmerkung (i ‘
AGH Y

Auftragnehmerkonto anzeigen

HFU-Listenverlauf anzeigen m

DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen
Max Mustermann 2457.0.0-SNAPSHOT-1884

ienstgeberln 2. :45:.
Einstellungen Di berln (DGNR 987654321 16.12.2024 1 12:45:22
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WEBEKU Guthabenauszahlung anfordern

Identitdtsauswahl Partnerdaten

WEBEKU Box

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Firmenbuchnummer 242874k

Adresse MusterstraBe 1 Wirtschaftstreuhdnder-Code 533424a

Antragstbersicht 3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage )
. Kontodetails

Kontolibersicht Sozialversicherungstrager Osterreichische Gesundheitsk desland Niederésterreich

Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789
Buchungen

mBGM Export Daten der Ansprechperson

Beschaftigtenstand Beitragskonto Name Max Mustermann
Antrage

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor- Antragsdaten
demn

Guthabenauszahlung anfordern IBAN  AT54 1420 0200 2088 7895

SEPA-Lastschrift erteilen

Umbuchung anfordern

Ratenansuchen Dienstgeber
Max Mustermann 2451.0.0-SNAPSHOT-1884

Clearingfall suchen Dienstgeberln (DGNR 987654321) 16.12.2024 | 12:48:22

Sie kdnnen in diesem Fenster eine Guthabenauszahlung an den jeweiligen SV-Trager senden.
Teil der Anforderung ist die Geldadresse (Bankkonto), auf welches ein Guthaben ausgezahlt
werden soll.

Mittels Dropdown-Listen bereits gemeldete Anschriften und Bankverbindungen zur Verfligung.

Sollten sich unaktuelle Daten in der Auswahl befinden, ersuchen wir Sie uns dies mitzuteilen.
Ansprechpartner finden Sie hier.

Im Falle einer laufenden Insolvenz des Kontoinhabers kann der Antrag "Guthabenauszahlung
anfordern" nur durch den zustandigen Masseverwalter bzw. des Masseverwalter Stellvertreter
gestellt werden, Ausnahme ist ein Sanierungsverfahren mit Eigenverwaltung.

IBAN

Hier ist die IBAN der Geldadresse einzugeben. Eine dsterreichische IBAN umfasst Landercode,
Prufziffer und Kontenidentifikation und besteht aus max. 30 Stellen.

z.B.:ATpp | bbbbb | kkkkk | kkkkkk

AT = Landerkennzeichen fir Osterreich

pp = 2-stellige Prufziffer

bbbbb = 5-stellige Bankleitzahl

kkkkkkkkkkk = 11-stellige Kontonummer

BIC

Geben Sie hier den BIC des Bankinstituts ein. Beim BIC (Bank Identifier Code) oder auch SWIFT-
Code genannt, handelt es sich um einen international standardisierten Bankcode, mit dem ein
Kreditinstitut weltweit eindeutig identifiziert wird. Der BIC hat eine Lange von 8 oder 11
alphanumerischen Zeichen.

Der BIC muss nur angegeben werden, sofern der IBAN nicht mit "AT" beginnt.

WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025 Seite 41/100


https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?contentid=10007.820107&portal=oegkdgportal

Beispiel: BBBBCCLLbbb

BBBB = 4-stelliger Bankcode (nur Alphazeichen)

CC = 2-stelliger Landercode (nur Alphazeichen)

LL = 2-stellige Codierung des Ortes (alphanumerische Zeichen)

bbb = 3-stellige Kennzeichnung der Filiale (optional, alphanumerische Zeichen)

Bankkontoinhaber

Als Bankkontoinhaber bzw. Bankkontoinhaberin gilt, wer Trager von Rechten und Pflichten des
einem Bankkonto zu Grunde liegenden Girovertrags ist.

Fur die Eingabe des Bankkontoinhabers bzw. der Bankkontoinhaberin sind max. 50 Zeichen
maglich.

Ist die aktuelle Identitat ein Bevollméachtigter, so ist der Bankkontoinhaber verpflichtend
einzugeben.

Vor dem endgtiltigen Senden an den SV-Trager hat der Benutzer bzw. die Benutzerin nochmals
die Mdglichkeit, die von ihm bzw. ihr eingegeben Daten zu kontrollieren.

Nach bet?tigen der Schaltfl ®che AWeiter >" gel an
welches eine Uberprifung der angegebenen Daten ermdglicht.

Nach bet?2tigen der Schaltfla@ache ASenTdigendeschicktr d de
Sie erhalten eine Meldung, dass dieser erfolgreich gesendet wurde. Die Antragsstellung ist in der
WEBEKU Box ersichtlich.
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6.5.3 SEPA-Lastschrift erteilen
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Antrag

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Antrag (als Bevollmé&chtigter)

= =4 =48 -8 -

Dieses Fenster ist nur aufrufbar, wenn auf dem gewdahlten Beitragskonto kein SEPA
Lastschrifteinzug vorhanden ist.

WEBEKU_Anleitung.docx Stand: 03.12.2025 Seite 43/100



Ansicht-LASEPAhr i ft

WEBEKU

Identitétsauswahl

WEBEKU Box

Antragsubersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontoibersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export
Beschaftigtenstand Beitragskonto

Antrage

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor-

dern

SEPA-Lastschrift erteilen
Vollmacht beenden
Ratenansuchen Dienstgeber

Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Versicherungsverlauf Dienstnehmer

Clearing Li.

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
HFU-Listenverlauf anzeigen
DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung

AGH

Rechte

e AGH

» Antrag

« Beschaftigtenstand

o Clearing

« eMail Verwaltung

 Konto

« Kontotibersicht

« Versicherungsnummer abfragen
e Zwischenstaatliches

WEBEKU_Anleitung.docx

SEPA-Lastschrift erteilen

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstrale 1
3100 Musterhausen

Kontodetails

Sozialversicherungstrager Osterreichische Gesundheitskasse Bundesland Nieder&sterreich

Beitragskontonummer 123456789

=D aysfiillhilfe ~

Daten der Ansprechperson

Name [i [Max Mustermann
Telefonnummer | [
E-Mail (i) [

Creditor ID  AT12345678911234A1

Hiermit ermachtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift
einzuziehen. Damit ist auch meine/unsere kontoflihrende Bank erméchtigt, die Lastschrift einzulésen, wobei fiir diese keine Verpflichtung zur Einlésung be-
steht, insbesondere dann, wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Ich/Wir habe(n) das Recht innerhalb von 8 Wochen ab Abbu-

chungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei meiner/unserer Bank zu veranlassen.

1BAN ™ 3 ”ATOQ 1420 0200 2014 7559 -
BIC (i) [
Bankkontoinhaber (i) (Max Mustermann

Zahlungspflichtiger

*
Name [i [MaxMuslelmann

BN
Anschrift ~ i ”Muslelslral}el,STUUMuslerhausen -

Zahlungsart

_i| Wiederkehrender Einzug

Anmerkung |1

Bedingungen:
+ Dieser Auftrag ist widerrufbar.

« Die vom Konto abzubuchenden Betréige unterliegen keiner betragsméaRigen Beschrénkung.

Die kontofiihrende Bank ist berechtigt, Lastschriften zuriickzuleiten, insbesondere dann, wenn das Konto nicht die erforderliche Deckung aufweist. Teilzah-

lungen sind nicht zu leisten

Durch die Weitergabe dieses Abbuchungsauftrages an die Zahlungsempféangerin/den Zahlungsempfanger entsteht fiir die kontofiihrende Bank keine Haf-

tung.

Die Auftraggeberin/Der Auftraggeber kann bzw. die Auftraggeber/innen kénnen gegeniiber der kontofithrenden Bank keine Einwendungen gegen Belastun-
gen, die im Rahmen dieses Auftrages erfolgen, geltend machen. Einwendungen, die sich auf das der Lastschrift zu Grunde liegende Rechtsgeschéft bezie-
hen, sind zwischen der Auftraggeberin/dem Auftraggeber bzw. den Auftraggeber/innen und der Zahlungsempféngerin/dem Zahlungsempfanger direkt zu re-

geln

Ein Widerruf der Auftraggeberin/des Auftraggebers gilt ab dem Zeitpunkt des Einlangens bei der kontofiihrenden Bank.

Die Auftraggeberin/Der Auftraggeber hat bzw. die Auftraggeber/innen haben die Zahlungsempfangerin/den Zahlungsempfanger gleichzeitig zu benachrichti-

gen.

Im Ubrigen gelten die "Allgemeinen Geschaftsbedingungen der dsterreichischen Kreditunternehmungen' in der letztgiitigen Fassung.

* Ich bestdtige die oben angefiihrten Punkte gelesen und zur Kenntnis genommen zu haben.

KN

Max Mustermann 2451.0.0-SNAPSHOT-1884

Dienstgeberin (DGNR 987654321) 16.12.2024 | 13:24:35

Stand: 03.12.2025 Seite 44/100
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WEBEKU SEPA-Lastschrift erteilen

Identitdtsauswahl

Partnerdaten

WEBEKU Box

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstrafie 1

Antragsubersicht 3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrége .
: Kontodetails

Kontolibersicht

Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitskasse Bundesland Niederdsterreich
Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789
Buchungen
mBGM Export Daten der Ansprechperson
Beschaftigtenstand Beitragskonto T a——
Antrdge

- ) Creditor ID  AT12345678911234A1
Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor-

dern Hiermit ermachtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift
. . einzuziehen. Damit ist auch meine/unsere kontoflihrende Bank erméchtigt, die Lastschrift einzuldsen, wobei fir diese keine Verpflichtung zur Einldsung be-
SEPA-Lastschrift erteilen

steht, insbesondere dann, wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. lch/Wir habe(n) das Recht innerhalb von 8 Wochen ab Abbu-

Vollmacht beenden chungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei meiner/unserer Bank zu veranlassen.

Ratenansuchen Dienstgeber

Clearingfall suchen Antragsdaten
Beschaftigtenstand Dienstgeber IBAN  AT02 1420 0200 2014 7559
Bankkontoinhaber Max Mustermann
Versicherungsverlauf Dienstnehmer Zahlungspflichtiger Max Mustermann

Anschrift Musterstralle 1, 3100 Musterhausen

Clearing i Zahlungsart Wiederkehrender Einzug

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen Max Mustermann 2451.0.0-SNAPSHOT-1884
HFU-Listenverlauf anzeigen Dienstgeberln (DGNR 987654321) 16.12.2024 | 13:27:48
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Ansicht-L ASE®PAhr i f tBevellmicktigtérre nfi al s

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box

Antragsiibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontoubersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export
Beschéftigtenstand Beitragskonto
Beschéftigtenstand Dienstgeber
Versicherungsverlauf Dienstnehmer
Antrage

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor-
dern

SEPA-Lastschrift erteilen
Vollmacht beenden
Ratenansuchen Dienstgeber
AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
HFU-Listenverlauf anzeigen
DLZ Guthabenauszahlung anfordern
Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen
Versicherungsnummer abfragen

Clearingfall suchen

Clearing i

Clearingfall suchen

Antrdge (i

Vollmacht melden

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

Dokumentation
Anleitung
AGH

Rechte

« AGH (als Bevollmachtigter)

« Antrag (als Bevollmachtigter)

« Beschéftigtenstand (als Bevollmachtigter)

« Clearing (als Bevollméchtigter)

« eMail Verwaltung (als Bevollmachtigter)

« Konto (als Bevollmachtigter)

« Kontotibersicht (als Bevollmachtigter)

« Versicherungsnummer abfragen (als Bevollmachtig-
ter)

« Zwischenstaatliches (als Bevollmachtigter)

WEBEKU_Anleitung.docx

SEPA-Lastschrift erteilen

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstralie 1
3100 Musterhausen

Kontodetails
Sozialversicherungstrager Osterreichische Gesundt 1 desl Niederd: h
Beitragskontonummer 123456789
) -
=D pusfiillnilfe ~

Daten der Ansprechperson des Bevollméchtigten

Name |[i [Max Mustermann
Telefonnummer | i [
E-Mail (i [

Creditor ID AT12345678911234A1

Aufgrund einer mir/uns erteilten Vollmacht erméchtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die zu entrichtenden Zahlungen bei Félligkeit zu Lasten des Kontos der/des
Vollmachtgeber:in mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist auch die kontofiihrende Bank ermachtigt, die Lastschrift einzuldsen, wobei fur diese keine Ver-
pflichtung zur Einldsung besteht, insbesondere dann, wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Der/die Vollmachtgeber:in hat das Recht inner-

halb von 8 Wochen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei seiner/ihrer Bank zu veranlassen.

Bankverbindung

{ATOZ 1420 0200 2014 7559 -

BIC i[

*
Bankkontoinhaber [Max Mustermann

Zahlungspflichtiger

*
Name |i [MaxMustermann

ee ¥
Anschrift i {Mustersuagﬂ,smnMus|erhausen -

Zahlungsart

i) Wiederkehrender Einzug

Anmerkung [T

Bedingungen:

« Dieser Auftrag ist widerrufbar.

« Die vom Konto abzubuchenden Betrige unterliegen keiner betragsmaRigen Beschrankung.

+ Die kontofiihrende Bank ist berechtigt, Lastschriften zuriickzuleiten, insbesondere dann, wenn das Konto nicht die erforderliche Deckung aufweist. Teilzah-

lungen sind nicht zu leisten.

Durch die Weitergabe dieses Abbuchungsauftrages an die Zahlungsempfangerin/den Zahlungsempféanger entsteht fiir die kontofihrende Bank keine Haf-

tung

Die Auftraggeberin/Der Auftraggeber kann bzw. die Auftraggeber/innen kdnnen gegenliber der kontofiihrenden Bank keine Einwendungen gegen Belastun-

gen, die im Rahmen dieses Auftrages erfolgen, geltend machen. Einwendungen, die sich auf das der Lastschrift zu Grunde liegende Rechtsgeschift bezie-

hen, sind zwischen der Auftraggeberin/dem Auftraggeber bzw. den Auftraggeber/innen und der Zahl pfangerin/dem Zahlur direkt zu re-
geln

« Ein Widerruf der Auftraggeberin/des Auftraggebers gilt ab dem Zeitpunkt des Einlangens bei der kontofihrenden Bank

+ Die Auftraggeberin/Der Auftraggeber hat bzw. die Auftraggeber/innen haben die Zahlungsempféngerin/den Zahlungsempfénger gleichzeitig zu benachrichti-

gen.

Im Ubrigen gelten die "Allgemeinen gen der Ssterr Kreditunternehmungen" in der letztgiltigen Fassung.

Der Dienstgeber wird hieriiber informiert.

* Ich bestatige die oben angefiihrten Punkte gelesen und zur Kenntnis genommen zu haben.

TN

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH 2451.0.0-SNAPSHOT-1884

Bevollméchtigte(r) (DGNR 987456321) 17.12.2024 | 08:34:28

Stand: 03.12.2025

Seite 46/100



SEPA-Lastschrift erteilen

WEBEKU
Identitatsauswahl Partnerdaten
WEBEKU Box

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstralle 1

Antragstibersicht 3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrige
. Kontodetails

L |

Kontotibersicht

Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitsk d Niedergsterreich

Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789

Buchungen

mBGM Export Daten der Ansprechperson des Bevollméachtigten

Beschaftigtenstand Beitragskonto Name Max Mustermann
Beschaftigtenstand Dienstgeber

Creditor ID  AT12345678911234A1
Versicherungsverlauf Dienstnehmer
Aufgrund einer mir/uns erteilten Volimacht erméchtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten des Kontos der/des

Anirage Vollmachtgeber:in mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist auch die kontofiihrende Bank erméchtigt, die Lastschrift einzuldsen, wobei fiir diese keine Ver-
Unbedenklichkeitshesch eimgung anfor- pflichtung zur Einlésung besteht, insbesondere dann, wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Der/die Vollmachtgeber:in hat das Recht inner-

dern halb von 8 Wochen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei seiner/ihrer Bank zu veranlassen.
SEPA-Lastschrift erteilen

Vollmacht beenden Antragsdaten

Ratenansuchen Dienstgeber
AGH

Auftragnehmerkonto anzeigen

IBAN
Bankkentoinhaber

Zahlungspflichtiger

AT02 1420 0200 2014 7559
Max Mustermann

Max Mustermann

Anschrift Musterstralle 1, 3100 Musterhausen

HFU-Listenverlauf anzeigen Zahlungsart Wiederkehrender Einzug
DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen

Versicherungsnummer abfragen

Clearingfall suchen

2451.0.0-SNAPSHOT-1884
17.12.2024 | 08:37:52

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH

Bevollméchtigte(r) (DGNR 987456321)

Clearing Li.

Clearingfall suchen

Dienstgeber, Versicherte und Wirtschaftstreuhander konnen in diesem Fenster eine SEPA-
Lastschrift an den jeweiligen SV-Trager senden. Teil der Anforderung ist die Geldadresse
(Bankkonto), von welchem die Sozialversicherungsbeitrage eingezogen werden sollen.

Wird durch einen Wirtschaftstreuhander eine SEPA-Lastschrift an den SV-Trager tbermittelt, muss
di e Ch elchkbbstitige de oben angeflhrten Punkte gelesen und zur Kenntnis genommen
zuhabeni akti viert werden.

Achtung NEU: Ab sofor t stehen mittels Dropdown -Listen bereits gemeldete Anschriften und

Bankverbindungen zur Verfligung.

Sollten sich unaktuelle Daten in der Auswahl befinden, ersuchen wir Sie uns dies
mitzuteilen. Ansprechpartner finden Sie  hier.

Bankkontoinhaber

Als Bankkontoinhaber bzw. Bankkontoinhaberin gilt, wer Trager von Rechten und Pflichten des
einem Bankkonto zu Grunde liegenden Girovertrags ist.

Fur die Eingabe des Bankkontoinhabers bzw. der Bankkontoinhaberin sind max. 50 Zeichen
maglich.
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Anschrift

In diesem Feld muss die Anschrift des Bankkontoinhabers bzw. der Bankkontoinhaberin
eingetragen werden.

Bankinstitut

Ein Bankinstitut ist ein Unternehmen, das Bankgeschafte gewerbsmaRig oder in einem Umfang
betreibt, der einen in kaufmannischer Weise eingerichteten Geschéftsbetrieb erfordert.

Geben Sie den Namen der Bank des Bankkontoinhabers bzw. der Bankkontoinhaberin an. Fur
diese Eingabe sind max. 50 Zeichen mdglich.

IBAN

Hier ist die IBAN der Geldadresse einzugeben. Eine dsterreichische IBAN umfasst Landercode,
Prufziffer und Kontenidentifikation und besteht aus max. 30 Stellen.

z.B.:ATpp | bbbbb | kkkkk | kkkkkk

AT = Landerkennzeichen fur Osterreich

pp = 2-stellige Prifziffer

bbbbb = 5-stellige Bankleitzahl

kkkkkkkkkkk = 11-stellige Kontonummer

BIC

Geben Sie hier den BIC des Bankinstituts ein. Beim BIC (Bank Identifier Code) oder auch SWIFT-
Code genannt, handelt es sich um einen international standardisierten Bankcode, mit dem ein
Kreditinstitut weltweit eindeutig identifiziert wird. Der BIC hat eine Lange von 8 oder 11
alphanumerischen Zeichen.

Der BIC muss nur angegeben werden, sofern der IBAN nicht mit "AT" beginnt.

Beispiel: BBBBCCLLbbb

BBBB = 4-stelliger Bankcode (nur Alphazeichen)

CC = 2-stelliger Landercode (nur Alphazeichen)

LL = 2-stellige Codierung des Ortes (alphanumerische Zeichen)

bbb = 3-stellige Kennzeichnung der Filiale (optional, alphanumerische Zeichen)

Zahlungspflichtiger

In diesem Feld muss der volle Name der/des Zahlungspflichtigen eingegeben werden.

Vor dem endgtiltigen Senden an den SV-Trager hat der Benutzer bzw. die Benutzerin nochmals
die Moglichkeit, die von ihm bzw. ihr eingegeben Daten zu kontrollieren.

Nach bet?tigen der Schaltfl®che AWeiter >" gel an
welches eine Uberprifung der angegebenen Daten ermdglicht.

Nach bet2atigen der Schaltfl2ache ASenTdigendeschicktr d de
Sie erhalten eine Meldung, dass dieser erfolgreich gesendet wurde. Die Antragsstellung ist in der
WEBEKU Box ersichtlich.
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6.5.4 SEPA-Lastschrift beenden
Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

Kontoubersicht

Konto

Antrag

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Antrag (als Bevollmé&chtigter)

= =4 =48 -8 -

Dieses Fenster ist nur aufrufbar, wenn auf dem gewahlten Beitragskonto ein SEPA
Lastschrifteinzug vorhanden ist.

AnsichtLl ASEPAhr i ft erteilenfi als Dienstgeber
WEBEKU SEPA-Lastschrift beenden

Identitatsauswahl Partnerdaten

Kontoibersicht Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kennziffer des Unternehmensregisters R013A706L

Kentoinformationen Adresse Musterstrafle 1 Umsatzsteuer Identifikation ATUS6739018

3100 Musterhausen
Buchungen

mBGM Export i
Kontodetails

Beschaftigtenstand Beitragskonto

i Sozialversicherungstriiger Osterreichische Gesundheitskasse Niederdsterreich
Beitragskontonummer 123456789

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordemn
Geldadresse &ndern

=2 pusfiillnlf ~
Vollmacht beenden usiaiinie

SEPA-Lastschrift beenden

Daten der Ansprechperson

Covid 19 - Dienstfreistellung
. ; Mame [i| 'Max Mustermann
Covid 19 - Senderfreistellung fir werdende Mitter
Telefonnummer i

Clearingfall suchen
E-Mail (i

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Lastschrifteinzug

WEBEKU Box
_ Bankkontoinhaber Max Mustermann
Clearing i
Bankinstitut Musterbank
Clearingfall suchen IBAN  AT102027 20051000 1617
BIC SPZWAT21
Versicherungsnummer abfragen Mandatsreferenznummer 12ME 1000000005980

Creditor ID  AT17ZZZ00000075882

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten
=

AGH
Auftragnehmerkonto anzeigen
Max Mustermann Extern: 2250.0.0-4 | 30.12.2022 | 10:16:40
HFU-Listenverlauf anzeigen Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern: 2250.0.0
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WEBEKU

Identitétsauswahl

Kontolibersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export
Beschaftigtenstand Beitragskonto

Antrdge

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern

Geldadresse andern
Vollmacht beenden
SEPA-Lastschrift beenden

Covid 19 - Dienstfreistellung

Covid 19 - Sonderfreistellung fir werdende Mtter

Clearingfall suchen
Beschaftigtenstand Dienstgeber
WEBEKU Box

Clearing L1

Clearingfall suchen
Versicherungsnummer abfragen

Einstellungen

E-Mail-Adressen verwalten

WEBEKU_Anleitung.docx

SEPA-Lastschrift beenden

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Kennziffer des Unternehmensregisters R0O19A706L

Adresse Musterstralle 1 Umsatzsteuer Identifikation ATU56739018

3100 Musterhausen

Kontodetails

Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitskasse Bundesland Niederdsterreich

Beitragskontonummer 123456789

Daten der Ansprechperson

Name Max Mustermann

Antragsdaten

Bankkontoinhaber Max Mustermann
Bankinstitut Musterbank
IBAN AT10 2027 2005 1000 1617
BIC SPZWAT21
Mandatsreferenznummer 12MB1000000005980
Creditor ID  AT17ZZZ00000075882

Max Mustermann Extern: 2250.0.0-4 | 30.12.2022 | 10:20:47
Dienstgeberin (DGNR 987654321) Intern: 2250.0.0
Stand: 03.12.2025 Seite 50/100



Ansicht-L ASE®PAhr i f tBevellmicktigtérre nfi al s

WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box

Antragsubersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontoiibersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export
Beschéftigtenstand Beitragskonto
Beschaftigtenstand Dienstgeber
Versicherungsverlauf Dienstnehmer

Antrage

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern

Geldadresse andern

Vollmacht beenden

SEPA-Lastschrift beenden

Ratenansuchen Dienstgeber
AGH

Auftragnehmerkonto anzeigen

HFU-Listenverlauf anzeigen

Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen

Versicherungsnummer abfragen

Clearingfall suchen

WEBEKU_Anleitung.docx

SEPA-Lastschrift beenden

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321

Adresse Musterstralie 1
3100 Musterhausen

Kontodetails

|

Beitragskontonummer 123456789

=G

Ausfiillhilfe

Daten der Ansprechperson des Bevollmachtigten

Name i/ |Max Mustermann
Telefonnummer (i

E-Mail (i

Lastschrifteinzug

Bankkontoinhaber Max Mustermann
IBAN AT02 1420 0200 2014 7559
ATMB’
Creditor ID  AT12345678902234A2

m D)

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH 2507.0.0-SNAPSHOT-2

Bevollmachtigte(r) (DGNR 987456321) 12.02.2025| 10:00:00

Stand: 03.12.2025 Seite 51/100



WEBEKU

Identitatsauswahl

WEBEKU Box

Antragsiibersicht
Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

=

ontoubersicht
Kontoinformationen
Buchungen
mBGM Export

Beschaftigtenstand Beitragskonto

SEPA-Lastschrift beenden

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987456321

Adresse Musterstrale 1
3100 Musterhausen

Kontodetails

ﬁ |

Beitragskontonummer 123456789

Daten der Ansprechperson des Bevollmachtigten

Name Max Mustermann

Beschaftigtenstand Dienstgeber

Versicherungsverlauf Dienstnehmer Antragsdaten

Antrage 3
Bankkontoinhaber  Dipl. Vw. Dr. Christian Hautz BA

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern IBAN  AT02 1420 0200 2014 7559
AIMB

Geldadresse andern
Creditor ID  AT12345678902234A2

Vollmacht beenden

SEPA-Lastschrift beenden

Ratenansuchen Dienstgeber
AGH

Max Mustermann Steuerberatungs GmbH 2507.0.0-SNAPSHOT-2
Bevollméchtigte(r) (DGNR 987456321) 12.02.2025| 10:52:08

Auftragnehmerkonto anzeigen

HFU-Listenverlauf anzeigen

Dienstgeber, Versicherte und Wirtschaftstreuhander kénnen in diesem Fenster einen Antrag auf
SEPA-Lastschrift beenden an den jeweiligen SV-Trager senden. Teil der Anforderung ist die
Geldadresse (Bankkonto), von welchem die Sozialversicherungsbeitrage eingezogen wurden, zu
|6schen.

Vor dem endgtiltigen Senden an den SV-Trager hat der Benutzer bzw. die Benutzerin nochmals
die Mdglichkeit, die von ihm bzw. ihr eingegeben Daten zu kontrollieren.

Nach bet?3tigen der Schaltflache AWeiter >" gelan
welches eine Uberprifung der angegebenen Daten ermdglicht.

Nach bet?2tigen der Schaltflache ASenTdigendeschicktr d de
Sie erhalten eine Meldung, dass dieser erfolgreich gesendet wurde. Die Antragsstellung ist in der
WEBEKU Box ersichtlich.
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6.5.5

Geldadresse &andern

Im Unternehmensserviceportal muss folgendes Verfahrensrecht vergeben sein:

1
1
1
1
1
1

Kontoubersicht

Konto

Antrag

Kontolbersicht (als Bevollméchtigter)
Konto (als Bevollmachtigter)

Antrag (als Bevollmé&chtigter)

Dieses Fenster ist nur aufrufbar, wenn auf dem gewahlten Beitragskonto ein SEPA
Lastschrifteinzug vorhanden ist.

Ansi cht-laftSIEPIAf t erteil enfi als Dienstgeber

WEBEKU Geldadresse andern

|dentit&tsauswahl
WEBEKU Box (1)

Antragsiibersicht

Partnerdaten

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Ki i des L hi R023V347C

Adresse Musterstralle 1
3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrage

Kontodetails

Kontolibersicht Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitsk: desland Niedergsterreich

Kontoinformationen

Beitragskontonummer 123456789

Buchungen

mBGM Export =2 ausfiilhilfe he

Beschéftigtenstand Beitragskonto

Antrége

Clearingfall suchen

Daten der Ansprechperson

Unbedenklichkeitsbescheinigung anfor- Name (i |'Ma, Mustermann
dern

Telefonnummer | i |
Geldadresse dndern

E-Mail (i) |
SEPA-Lastschrift beenden

Ratenansuchen Dienstgeber

Bankverbindung

*
o Lruy e [AT54 1420 0200 2088 7895
Beschaftigtenstand Dienstgeber )
BIC (i |
Versicherungsverlauf Dienstnehmer Bankkontoinhaber | i |'Max Mustermann

Clearing Li

Clearingfall suchen

Versicherungsnummer abfragen

AGH

Geldadresse

Anmerkung | i ‘

A

Auftragnehmerkonto anzeigen
: Zuriickset
HFU-Listenverlauf anzeigen m

DLZ Guthabenauszahlung anfordern

Erst-/Wiederaufnahmeantrag stellen Max Mustermann 24571.0.0-SNAPSHOT-1884
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Einstellungen
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WEBEKU Geldadresse andern

Identitatsauswahl Partnerdaten

WEBEKU Box (1)

Name Max Mustermann Dienstgebernummer 987654321
Ki i des L hi i R023V347C

Adresse Musterstralte 1

Antragsiibersicht 3100 Musterhausen

Antragshistorie

Zwischenstaatliche Antrdge .
. Kontodetails

Kontolbersicht Sozialversicherungstriger Osterreichische Gesundheitsk desland Niederdsterreich

Kontoinformationen Beitragskontonummer 123456789

Buchungen
Beschaftigtenstand Beitragskonto Name Max Mustermann
Antrége

em

Geldadresse andern IBAN AT54 1420 0200 2088 78395

Bankkontoinhaber Max Mustermann
SEPA-Lastschrift beenden

Ratenansuchen Dienstgeber
| =3
Clearingfall suchen

Beschaftigtenstand Dienstgeber
Max Mustermann 2451.0.0-SNAPSHOT-1884

Vergicherungsveﬂauf Dienstnehmer Dienstgeberin (DGNR 987654321) 16.12.2024 | 12:40:57
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